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En términos generales, un plugin es un fragmento o componente de coédigo que se
crea con el objetivo de ampliar las funciones de un determinado programa o aplicacion.
Por consiguiente, un plugin social de LinkedIn consiste en una herramienta que se
utiliza para proporcionar experiencias sociales y personalizadas, ante la gente.

Asi, estos plugins o extensiones de LinkedIn sirven para contar con afadidos que hagan
mucho mas comoda, completa y eficaz la experiencia de uso. Motivo por el cual, suelen
emplearse en sitios web como WordPress, sobre todo cuando se refiere al marketing
digital y al marketing de contenidos. Inclusive, también son Utiles para agregarlos en
navegadores web como Google Chrome y Mozilla Firefox, para lograr optimizar la
productividad del trabajo y la gestién en esa plataforma social.

En caso de que seas de aquellos usuarios que bloguea con el fin de potenciar tu perfil
profesional en LinkedIn, posicionarte como un experto en tu sector laboral, convertirte
en referente y en marca, para ganar mayor visibilidad; sera ideal vincular LinkedIn y
WordPress. De tal manera, podras acercar tu blog a lo mejor del mundo profesional y |a
tecnologia, hoy por hoy.

Tomando en cuenta que, si por ejemplo lo tuyo es la tecnologia y los negocios, todos tus
clientes, tu publico objetivo y tu audiencia, se encontraran en el mismo espacio virtual.
En consecuencia, ademas de vincular esta red social con WordPress, también sera de
gran ayuda utilizar los mejores plugins sociales que hay para integrarlos con tu sitio,
para poder distinguirte del resto y obtener una éptima gestién como resultado.

Para acceder a estos plugins y poder utilizarlos en tu plataforma o sitio web, tan solo

debes dirigirte al sitio de Linkedin Developer (https://developer.linkedin.com/) donde

podras obtener, copiar, pegar y modificar el plugin para implementarlo en tu web site.

SEO es el acrénimo de Search Engine Optimization, es decir, optimizar una pagina para
posicionarla dentro de un motor de busqueda y asi aumentar su trafico.

Cuando realizamos SEO en LinkedIn, tenemos como objetivo que nuestro perfil
aparezca lo mas arriba posible de los resultados de busqueda de la plataforma en
funcion de una cierta palabra clave solicitada.

Las técnicas que utilizaremos entonces buscan demostrarle al algoritmo encargado de
ordenar los resultados que nuestro perfil es el mas relevante para una busqueda

determinada.
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Para destacar tu perfil del de la competencia y atraer visitas, te recomendamos
implementar un conjunto acciones de SEO que potenciaran tus resultados.

Etapas para posicionar nuestro perfil en LinkedIn

1- KEYWORD RESEARCH

¢Por qué posicionar palabras clave en LinkedIn?

Como dijimos anteriormente, LinkedIn tiene un buscador de perfiles y un algoritmo que
determina el orden en el que aparecen segun la busqueda. Es importante entonces
optimizar tu perfil para que el algoritmo entienda que es relevante para la palabra clave
por la cual nos queremos posicionar y nos muestre en los primeros resultados. Esto
atraerd reclutadores, potenciales clientes, u otras personas interesadas en tu profesion a
tu perfil de LinkedIn.

¢Como definir la palabra clave para posicionarnos?

El primer paso consiste en definir las palabras clave que queremos posicionar en
nuestro perfil. Piensa en cémo te buscaria tu target y trata de posicionarte por ese
término de busqueda. En LinkedIn hay mucha competencia, por eso recomendamos
utilizar palabras clave “de cola larga”, especificas, y analizar cuanta competencia

tiene. Una palabra clave genérica como “Comercial” tiene mucha mas competencia
gue “Analista Comercial de Marketing Digital”, por ejemplo.
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2- ANADE LA PALABRA CLAVE EN TU PERFIL DE LINKEDIN

¢Cuantas veces debo afadir mi palabra clave?

Una vez que elegiste tu palabra clave objetivo, debes intentar replicarla unas 20 veces
en tu perfil. Para ver cuantas veces aparece en el perfil, aprieta Comando + F o Ctrl+F y
un cuadro de busqueda aparecera. En ese cuadro, escribe tu palabra clavey te dira
cuantas veces se encuentra en la pagina.

¢Como funciona el posicionamiento por palabras clave en LinkedIn?

El algoritmo de LinkedIn no es semantico como el de Google, sino que hace una
busqueda literal de la palabra clave que se utiliza. Es por eso que mientras mas
repliques la palabra clave a lo largo de tu perfil, mas relevancia el algoritmo le dard y vas
a aparecer antes que la competencia en las busquedas correspondientes.

¢No nos penalizan por hacer keyword stuffing en LinkedIn?

El keyword stuffing es un factor clave de posicionamiento de nuestro perfil en LinkedIn.
Deberias replicar la palabra clave tanto como puedas a lo largo de todo el perfil, pero
debes asegurarte de mantener una cierta coherencia. Si haces keyword stuffing en un
sitio web, Google te puede penalizar ya que es una técnica de black hat seo. En LinkedIn
no es el caso, pero si no hay coherencia en tu redaccidn, las visitas de tu perfil se

marcharadn tan rapido como llegaron.

3- OPTIMIZA TU PRESENTACION

¢Coémo hago una presentacion atractiva y SEO friendly?

ARade la palabra clave que elegiste en el titular. En el “acerca de” también hay que
buscar poder afladir la palabra clave todas las veces que sea posible. En esta seccion,
hay que pensar a quién te diriges, cual es su punto de dolor, y cual es tu objetivo. En las
dos primeras lineas de tu presentaciéon y teniendo en cuenta lo citado previamente,
tenemos que mostrar como podemos ayudar a nuestro target respondiendo a su
problematica. Tenemos que buscar generar curiosidad e impacto en nuestro cliente

para incentivarlo a seguir leyendo nuestro perfil y conectarse con nosotros.

4- OPTIMIZA TUS EXPERIENCIAS
¢Por qué optimizar las experiencias laborales de LinkedIn?
Las experiencias laborales son el momento clave para posicionar la palabra clave por la

cual buscamos que nuestro perfil sea encontrado. El algoritmo le otorga mucha mas
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importancia a las palabras claves incluidas en el titulo de las experiencias que en la
descripcion. Al buscar las keywords en el buscador, aparece tu nombre, titular,y tu
experiencia pasada o presente en la cual se encuentra la keyword, resaltada en negrita.
¢Qué prioridad se le otorga a cada experiencia profesional?

El algoritmo va a priorizar mucho mas tu experiencia laboral actual, pero eso no quiere
decir que debas descuidar tus experiencias pasadas. Al contrario, aprovecha tanto los
titulos como las descripciones de todas las experiencias para incluir tus palabras clave

balanceando el keyword stuffing con la coherencia.
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5- EDITA LA URL DE TU PERFIL

¢Para qué sirve editar la URL de tu perfil de LinkedIn?

LinkedIn asigna automaticamente un conjunto de nidmeros que representan la URL de
tu perfil. Aprovecha poder modificarla para incluir tu nombre y apellido, ya que de esa
manera cuando Google encuentre tu nombre, tu perfil de LinkedIn va a aparecer en los
primeros resultados. También incluye una palabra clave genérica que te represente.

La URL se puede editar Unicamente desde una computadora, ingresando a tu perfil, y

arriba a la derecha podras encontrar el botén que te permite personalizarla.
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6- ESTRATEGIA DE CONTENIDOS

¢Qué tipo de contenido es recomendado?

Los contenidos son un pilar muy importante del posicionamiento SEO. Un buen
marketing de contenidos es la clave que hard tu perfil visible. Una vez que tengas una
red de contactos grande, es indispensable generar contenido relevante y atractivo para
ellos buscando ayudar, informar o educar.

Puedes tomar como KPI el engagement que tiene tu audiencia con tu contenido para
saber si vas por el buen camino.

¢Por qué aumentara la visibilidad de mi perfil?

Similar a como puede funcionar el linkbuilding en SEO para los sitios web, los shares
son una gran fuente de redireccion de trafico hacia tu perfil. Tu publicacion sera visible
para los contactos de los usuarios que la recomiendan, comentan o compartany eso
disparara las visitas a tu perfil. Mientras mas interaccion tenga tu publicacion, el
algoritmo la juzgara como relevante y la mostrard mas.

También, comentar de manera inteligente agregando valor a las publicaciones de tu
red puede aumentar tu visibilidad y tus conexiones. No seas timido a la hora de

compartir experiencias, opiniones o hacer preguntas con tus contactos.

LinkedIn Learning
Es una plataforma educativa de pago a la que puedes acceder desde tu perfil de
LinkedIn. Actualmente cuenta con mas de 10.000 cursos de diferentes sectores como

tecnologia, negocios, creatividad, escritura, programacion, etc.
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Los cursos de LinkedIn Learning se imparten a través de video tutoriales. Los tutores de
cada curso son-al menos, asi se supone-expertos en la materia del mismo.

Esta plataforma reconoce automaticamente el idioma de tu ordenador, por lo que te
mostrara contenidos en ese mismo idioma. Por el momento, podras disponer de
contenidos en inglés, aleman, francés, espafnol y japonés.

La plataforma también cuenta con una App para moviles con sistema 10S o Android por
si prefieres ver los cursos desde tu dispositivo movil incluso sin conexion a Internet.
Sidispones de una cuenta LinkedIn Premium puedes acceder directamente desde el
menu. En el caso de que tengas una cuenta basica o gratuita, encontraras la plataforma

haciendo clic en el apartado “Productos” del mend, mira en la imagen:

=

Mensajes  Notificaciones Productos ¥

Esta plataforma también ofrece diferentes opciones para empresas. Ademas de poder
acceder a cursos de manera individual, LinkedIn Learning podra realizar cursos mas
focalizados en los intereses de cada empresa.

Si tienes un negocio puedes contactar directamente con LinkedIn Learning para

realizar cursos personalizados para tus empleados enfocados en lo que necesites.

Visibilidad
Conforme la comunidad de LinkedIn se hace mas grande, resulta mas
complicado "sacar la cabeza"y hacer que nuestro perfil de LinkedIn tenga mas

visibilidad. Ademas, la red social profesional estd apostando por una renovacion
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continua, como la reciente incorporacion de video y su servicio para conectar
aprendices con mentores profesionales de manera gratuita, por lo que las posibilidades

vez mayores y estar al dia se hace indispensable.

El perfil siempre en publico
Deja tu perfil de LinkedIn en publico, esto aumentara las posibilidades de que los
reclutadores vean tu perfil. Para ello entra en Ajustes / Privacidad / Editar tu perfil

publicoy marca "Hacer que mi perfil publico esté visible a todos".

Actualiza tu ubicacién

Si mantienes activa tu ubicacién actual incrementaras tus opciones de conseguir un
empleo entre los reclutadores que busquen profesionales en tu area. Ademas, tendras
mMas opciones de ser invitado por tus contactos cercanos a eventos interesantes en tu
ciudad. Para activarlo entra en Ajustes / Nombre, ubicacion y sector donde podréas hacer

los cambios.

Se inteligente al escoger tus habilidades

Es importante seleccionar bien las aptitudes por las que quieres destacar, incluye
aqguellas habilidades que tengan sentido en tu profesion, y elimina el resto. Ordanalas
de mas a menos importante con el objetivo de que te encuentren mas facilmente con
las palabras clave y recalcar quién eres y qué haces.

Puedes anadir aptitudes nuevas accediendo a tu perfil bajo el apartado "Aptitudes y
validaciones destacadas". Pidele a tus contactos que validen tus habilidades, es una
realidad contrastada es que los perfiles con de LinkedIn con aptitudes validadas

obtendran 17 veces mas visitas.

Personaliza tu URL

Modifica tu URL para que los usuarios de LinkedIn te encuentren de forma mas sencilla
y rapida. Accede a tu perfil y a la derecha encontraras la opcién “Editar mi perfil
publico". Una vez alli busca "Editar URL del perfil publico". Lo mejor es que tu nueva URL

coincida con el resto de tus cuentas.

http://capacitarte.org
8



éapacil:arte
]

La publicidad en LinkedIn puede ser altamente efectiva para llegar a un target
profesional o en las campafas B2B. Es la red profesional por excelencia a nivel mundial
y cuenta con 660 millones de usuarios activos en 2020. Por eso, no debemos dejar de
lado esta red para invertir parte del presupuesto destinado a publicidad.

Es cierto que esta plataforma no tiene la cantidad de usuarios que aglutina Facebook,
pero también es verdad que los perfiles de profesionales especificos que se pueden
encontrar en ella son casi imposibles de identificar en otros social media.

Por esa cualidad, es cada vez mas dificil destacar como negocio o empresa sin
considerar los anuncios en LinkedIn.

Linkedin y los LinkedIn Ads tienen unas caracteristicas propias que los convierten en
diferentes a otras redes sociales. Esas cualidades son en una ventaja afadida al hacer
publicidad de tu empresa con los anuncios de LinkedIn.

e Oportunidades de negocio. Los LinkedIn Ads pueden hacerte llegar a clientes
profesionales, o a personas del mismo sector que tienen una relacién directa con
la toma de decisiones en sus companias. Es una gran oportunidad para conectar
con un target realmente especifico y definido.

e Contactar con profesionales y lideres de nuestro sector. No siempre resulta
facil enfocar las campafas para comunicarse con personas del area. Con los
anuncios de LinkedIn este proceso es relativamente sencillo.

¢ Recomendar y ser recomendado por los contactos. Esta red social también
ofrece la posibilidad de intercambiar opiniones sobre contactos. Es una formula
muy valida para mejorar tu reputacion y hacer que otros mejoren la suya siendo
td, en ese caso, un lider de opinidn.

e Opiniones, debates, y foros. En LinkedIn existen un montén de grupos
especializados en los que se puede entender lo que realmente interesa a tu
publico objetivo. Pero también puedes involucrarte para comprender las Ultimas
innovaciones del sector y posicionarte como alguien muy relevante dentro del
area de conocimiento.

e Encontrar los mejores contactos para tu negocio. Los anuncios de LinkedIn
son perfectos para llegar a tus clientes, pero también para contactar con

proveedores y reclutar talento para tu empresa.

http://capacitarte.org
9



éapacil:arte
]

Promocionar tus productos o servicios. Ofrecer lo que tU vendes a un sector
claramente definido como tu target sera una tarea bastante sencilla con los
anuncios de LinkedIn.

Ver estadisticas sobre las visitas a tu perfil. Los anuncios de LinkedIn
generaran en muchos casos visitas y contactos directos con tu perfil. Esto sera
algo que puedes contabilizar muy facilmente gracias a las estadisticas
integradas.

El networking y el trafico. El networking, o la comunicacion con contactos y
perfiles relevantes de tu sector es el gran potencial de esta red social profesional.
Ademas, si apuestas por compartir con ellos contenidos de calidad, podrés
obtener trafico de calidad hacia tu web y blog.

Publicar ofertas de empleo. Aungue las ofertas de trabajo se pueden publicar
en otros portales, en LinkedIn puedes consultar perfiles con caracteristicas
especificas que ya utilizan a la red social como soporte de su curriculum en
formato digital. Sera dificil que se te escapen los detalles de los candidatos
idoneos.

Profesionales que te aporten otros conocimientos. La red social profesional
esta llena de talentos de tu sector. Puedes aprender de ellos, asi como tenerlos
de referentes para implementar ideas y mejoras en tu empresa.

Relacionarte con otras redes sociales o con tu blog. LinkedIn puede ser un
canal mas de comunicacién. Se integra facilmente dentro de tu pagina weby
puede complementarla. Al mismo tiempo, puede servirte de apoyo para generar
contenido en otros social media.

Promocionar cursos, seminarios, conferencias. Si vas a llevar a cabo una acciéon
formativa especifica, LinkedIn es el mejor sitio para reclutar publico y/o

potenciales estudiantes interesados en acudir.

Medir, analizar y optimizar es una premisa basica en el mundo digital. Y no iba a ser

menos en la red social profesional. Si quieres mejorar tus acciones, todo pasa por

medirlas y analizarlas. Y en este punto es donde entra LinkedIn Analytics.

Existen dos tipos de analiticas en LinkedIn. Las de los perfiles profesionales y las paginas

de empresa.
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En general, las estadisticas y analiticas de las Redes Sociales son un poco tediosas. Por
eso las herramientas de terceros suelen tener mucho éxito,

como Oktopost o Metricool por ejemplo. Pero lo bueno de acudir directamente a las
analiticas de la red social en cuestion es que tienes la informacién de primera mano, y
gratuita.

Como decimos, si buscas una herramienta gratuita para medir LinkedIn, lo mejor es
gue acudas a la suya propia. Vamos a ver por partes las secciones de las que consta, y
qué informacion nos proporciona.

Si eres el administrador de una pagina de empresa en LinkedIn, tan solo tienes que
entrar en la administracion de la pagina, y arriba veras el desplegable de |la analitica en

Linkedin.

Actualizaciones Descripcion Analisis w
Visitantes
Web aluL agenc ital
sta-del administr: i‘" Actualizaciones
Sequidores

1. Visitantes
La primera opciéon de Linkedln Analytics son los visitantes. ¢ Qué informacion nos ofrece
esta seccion? Pues toda la relacionada con las visitas a tu perfil de empresa en el
periodo seleccionado. A saber:
e Visualizaciones de pagina: las veces que ha sido visitado tu perfil de empresa.
e Visitantes Unicos: el niUmero de usuarios que han visitado tu pagina.
e Caracteristicas de los visitantes: aqui ya se entra a analizar las diferentes
caracteristicas de los usuarios que han visitado tu perfil.
o Funcién: profesiéon, a lo que se dedican (marketing, ventas, educacion...).
o Ubicacién: ciudades en las que se encuentran.

o Nivel de experiencia: principiante, con experiencia, director, gerente, etc.

o Sector: industria en la que trabajan. Es el dato que declaras cuando estas
completando tu perfil de LinkedIn.

o Tamano de la empresa: en la que trabajan actualmente.
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Caracteristicas de los visitantes @ Intervalo de tiempo: 11 de sept. de 2018 - 25 de sept. de 2018 ¥  Datos para: Funcion ¥

Funciones principales

visitantes % de visualizaciones

Marketing 28 I m———  25,93%
Medios de comunicacién 15 I 13,89%

Ventas 11 (. 10,19%

Desarrollo empresarial o I S33%

Educacién 7 N 6,48%

Operaciones 5 IS 463%

Arte y disefio 4 I 37%

Tecnologia de la informacién 4 IR 37%

Bienes raices 4 IR 37%

Servicios sociales y comunitarios 3 EE 278%

Ademsds, si cuentas con una pagina de empleo, también puedes ver las analiticas de las
visitas a la seccién de “Vida en la empresa’.

Esta informacion la puedes exportar y descargar en formato Excel, pero el
inconveniente que presenta es que no puedes personalizar las fechas, si no que debes
elegir un rango de los que tiene predefinidos: Ultimos 7, 15 6 30 dias; el mes en curso, el
mes anterior, y los Ultimos 3 6 6 meses.

Vamos, que mas alld de medio afio LinkedIn no guarda los datos. Por tanto, si quieres
analizar datos comparativos de un afio frente a otro, mas vale que te hayas acordado de

descargar los datos en su momento.

2. Actualizaciones

En esta seccidn es donde podras comprobar el rendimiento de tus publicaciones. El
mayor inconveniente que tiene este apartado, es que, si para los visitantes se guardan
datos de los 6 Ultimos meses, para las actualizaciones solo se guardan del mes anterior.
En LinkedIn Analytics, los datos de visitantes se pueden exportar hasta los 6 meses
anteriores, pero los datos de rendimiento de las publicaciones solo se pueden exportar
del mes anterior.

Si te ocurriera algo asi, de momento, la Unica solucién es anotar los datos manualmente
de cada publicacién, puesto que en la interfaz de la herramienta si que podemos ver los

datos de las Ultimas 500 actualizaciones.

http://capacitarte.org
12



éapacil:arte
]

.Y cudles son los datos de rendimiento que puedes analizar?

e Impresiones: el niUmero de veces que alguien ha visto tu publicacién en su muro
o feed de LinkedIn.

e Clics: numero de veces que se haya hecho clic en la publicacion, incluso si no
lleva enlace, porque a nada que escribamos siempre aparecera el “Ver mds” para
leer el texto entero, y también se contabilizan los clics en ese enlace.

e CTR: el famoso “Clic Throug Rate”, que no es mas que el porcentaje de clics
frente al total de impresiones, lo que nos permite conocer el interés de una
publicaciéon frente a otras.

e Recomendaciones: cuando alguien recomienda una de tus publicaciones,

pulsando el pulgar hacia arriba
e Comentarios: cuando alguien comenta.
e Veces compartido: cuando alguien comparte en su muro tu publicacién.
e Interaccién social: que es el porcentaje de la suma de las 3 interacciones
anteriores (acciones sociales lo llaman), frente al total de las impresiones.

Podriamos decir que es el nivel de engagement de la publicacién.

La interaccion social es el numero de veces que se comparte, comenta o recomienda
una publicacion (interacciones sociales) frente al numero de veces que se ha
visualizado la publicacion. Lo cual nos sirve para medir el mayor o menor éxito de una

publicacion frente a otras.

Estos son los principales KPIs que puedes observar en la interfaz. Tanto los resultados
organicos, como los de pago en caso de que utilices la publicidad en LinkedIn. Otro
inconveniente es que Nno nos detalla cada interaccion social por publicaciéon, si no que

nos dice la suma de todas bajo el KPI “acciones sociales”.

3. Seguidores

Por ultimo, puedes observar los datos de los usuarios que siguen tu pagina. Los datos
son los mismos que ofrece la seccidn de visitantes, a diferencia de que aqui puedes
observar el grafico de los usuarios que comienzan a seguirte, y los que dejan de hacerlo.

De tal manera que ves el rendimiento neto.
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QO General [ Patrocinado

Algo que también incluye esta seccién, al igual que ocurre en la analitica de Facebook,
es que podemos observar paginas de la competencia para conocer la evoluciéon de su
numero de seguidores. La gran diferencia es que en Facebook puedes elegir a quién

observar, y en LinkedIn se incluyen los que considera la herramienta.
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LinkedIn Analytics

1. Visitantes
Visualizaciones de pagina
Visitantes tnicos
Caracterisitcas de los visitantes:
2. Actualizaciones
Impresiones
Clics

CTR

V Recomendaciones

Comentarios

Veces compartido
Interaccion social
3. Sequidores
Numero total de seguidores ‘
Nuevos seguidores y usuarios que

dejan de seguirte
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