C'apacil:arte
_—

Material Imprimible

Curso de Canva

Desde el surgimiento de Facebook en el 2004, esta red social ha ido
evolucionando y cambiando. Incluso, el uso original para el que fue disenado ha
sido modificado por los propios usuarios y, poco a poco, los desarrolladores han
ido adaptandola a las necesidades y demandas emergentes. Facebook nacio
estrictammente como una red social, para identificar y calificar a personas (el
origen del “Like” o “Me gusta”). Sin embargo, hoy en dia, esta plataforma va mas
alld de lo social y se ha convertido en una herramienta de marketing y
comunicacion.

El consumo de informaciéon en esta plataforma es rapido, por tanto, los
contenidos mas efectivos son aquellos con imagenes y videos cortos. Al contar
con mas de 1,800 millones de usuarios en todo el mundo, se hace evidente lo
imprescindible que es crear elementos visuales efectivos en Facebook para llegar
al publico pertinente. En Canva puedes disefar todos los elementos visuales que
desees para comunicarte y tener impacto en tu audiencia. Puedes encontrar
muchas plantillas para disefar portadas de pagina, portadas de
eventos y anuncios.

Todos ellos al tamanfno perfecto para que no pierdan calidad, no se corten o
aparezcan demasiado grandes o demasiado pequenos. Recuerda que los
mensajes que envies deben ser claros y relevantes para que tengan el alcance

deseado.
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Leam Product About Tools Features Marketplace m

Plantillas de portada de Facebook

Design Facebook Covers for your event page, personalized with icons, images
and lllustrations perfect for any party theme.

Facebook Event Cover Photo

MARGARITA | -
Ay

Event Cover

La efectividad de un contenido

La efectividad de un contenido en Facebook se mide por muchos factores, de
hecho, si has entrado al area de analitica de la plataforma te habras dado cuenta
qgue hay muchos indicadores. Sin embargo, hay tres que son los mas relevantesy

los que te daran mas informacion sobre cémo las personas reciben tus mensajes.
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4 C  facebook.com

CREAR PUBLICO
M (Nuevo publico) Personas en Facebook

Pablico personalizado Entre 6m y 7m personas activas por mes Pais: Espafia /

Lugar ° Datos Me gusta de la

demogriéficos pagina Lugar Aciividad

ESPANA
Espaia (todo el pais) Edad y sexo
Informacion faciittada por las propias personas en sus perfiles de Facebook. Datos disponibles solo para mayores de 18 afios.

Edad y sexo \ W 72% Mujeres
52% Todo Facebook

25% 25%
Edad 14% 19%
18 ¢ — Cualquiera ¢ 12%
4%
Sexo
35-44 55-64
. v
23%

Todos | Hombres —Mujeres 18-24 25-34 45-54 65+

W 28% Hombres —
Intereses o 49% Todo Facebook
COMIDA Y BEBIDAS > COMIDA 20% 15%

30%

4%
Comida orgénica

Recetas
ENTRADAS ADICIONALES

Cocina

Fruta Estilo de vida
Verduras

1. Alcance

El alcance puede ser general y organico. El alcance general se refiere al nUmero
total de seguidores y/o fans de tu pagina que han visto una de tus publicaciones.
A su vez, el alcance orgdnico es el nUmero de personas (tanto fans como no fans
y/o seguidores) que han visto una de tus publicaciones. El alcance general es mas
relevante ya que nos da informacién de personas que accedieron directamente
a tu contenidoy no a través de un enlace compartido o desde la biografia de otra
persona. Es a ellos a quienes debes mantener y fidelizar como tu audiencia
principal.

2. Interaccién

Se refiere al niUmero de personas que pulsan sobre cualquier parte de tu
publicacion, ya sea para abrirlo, ver los comentarios, ver el nombre de personas
qgue han comentado algo, ver un video, agregar un comentario, dar “Me gusta”,
“Me divierte”, etc. Es la métrica que mas relevancia tiene después del alcance.

3. Comentarios e historias

Los comentarios e historias nos dan informacién sobre el vinculo que estas
formando con tu audiencia. Los comentarios pueden ser positivos y negativos.

Los comentarios negativos también incluyen acciones como darse de baja,
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borrar, ocultar o denunciar un contenido y tienen un peso importante sobre el

impacto de tu publicaciéon. Las historias son aquellas acciones de las personas
gue interactUan con tus contenidos que generan, a su vez, sus propias historias.
Esto se logra ya sea compartiendo, agregando un comentario o enviando tus
publicaciones a amigos 0 a paginas de grupos determinados. Estas acciones se
contabilizan dentro de la métrica CTR (Click Through Rate) o porcentaje de clics.
Entendiendo y manteniendo un récord peridédico de estos 3 factores, podras
planear y tomar acciones que hagan que tus contenidos sean cada vez mas
efectivos.

Recuerda que todo el contenido que disefes para Facebook tiene que ser lo mas
claro posible. Esto lo puedes lograr con imagenes atractivas, tipografias actuales
y colores adecuados a tu mensaje. Por ejemplo, has decidido que es tiempo de
renovar la heladeria de |la familia y darla a conocer a mas gente. Ya tienes logo y
nombre, y un local. Ahora te falta conectar con las personas que te interesany,
para ello, Facebook es una herramienta perfecta.

Lo primero que tendras que hacer es la portada de la pagina de la heladeria.
Seleccionando una de las plantillas disponibles en Canva, puedes encontrar

alguna que se adapte a la nueva imagen que quieres proyectar.

Canm Archivo  Redimensionar Deshacer Rehacer Ayuda Descargar Ordenar impresiones . Mostrar equipo

Layouts de Canva (NUEO
@ yo

®- POP-UP STORE &

20-21 JULY UPTO 30%

WWW.SIMPLYFASHION.COM

+Agrega una nueva pagina

Una vez seleccionada la plantilla, puedes cambiar el texto, el tamanfo, anadir los
datos de contacto e incluso seleccionar alguna foto disponible desde el menu

izquierdo de Canva o utilizando tus propias fotos.
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AA =  Espaciado Copiar Masv @

Montserrat : 16 - . B

# SUPER PALETAS @

.......................................................................................... o

........................................................................................

WWW‘SUPERQALE'I’AS.COM

+ Agrega una nueva pagina

SUPER PALETAS

PALETAS Y HELADOS ARTESANOS ,

WWW.SUPERPALETAS.COM

Listo, ya tienes la portada perfecta para subir a tu nueva pagina de Facebook.

Los tipos de contenidos mas efectivos

Una vez que tengas la portada, tendras que seguir creando contenido efectivo
para fidelizar a tu audiencia y llegar cada vez a mas gente. No solo basta con
conocer la forma en la que se mide la efectividad de un contenido, sino también
conocer los tipos de contenido que resultan mas efectivos para una plataforma

como Facebook. Estos son:

1. Fotos e imagenes con texto o solos

Las fotos e imagenes que afadas a tus contenidos deben ser de alta calidad, de
tu propia autoria o haberlas obtenido de un banco de imagenes de pago o
gratuitas como las que te ofrece Canva. Evita usar imagenes trilladas y de baja

calidad, esto repercutira en el mensaje y el impacto. Trata que las imagenes que
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selecciones siempre vayan de acuerdo a la imagen general de tu pagina (je

incluso de acuerdo a los colores de temporada!). Como ejemplo de esto, Trafico

Bazar promociona las diferentes ediciones de acuerdo a la estaciéon del ano:

TRAFICO [ @ e
BAZAR N9 D e

16 v 17

% 7 SEPVIEMBRE

iy SR v Y ‘) P COLIMA 194
© f W emraricoBAZAR LR . ¥ COL. ROMA

17716 DE JUNID
ENTRADA LIBRE O 50 O

GOLIMA 134. GOL. ROMA
LENTRO GALLEGD / f \ >

#consumelocalmx

w BA2AR 7

RCONSUNELOCALNX

CENTRO GALLEGO / Colima #194, Colonia Roma

2. Videos

Se recomienda que los videos, al igual que el texto, sean cortos e impactantes. Un

ejemplo perfecto de contenido de video efectivo son los posts de Tasty, que en

http://capacitarte.org 6



C'apacil:arte
_—

menos de dos minutos muestran recetas completas, claras y apetitosas. Aqui

puedes ver la receta de unos muffins de platano con chocolate en un video de 38

segundos.

3. Eventos

Los eventos, ademas de crear presencia de marca, ayudan a generar historiasy a
que tu audiencia interactle con tus productos y/o empresa. Un evento, ya sea
virtual como un webinar o una videoconferencia, o presencial, como una fiesta,
inauguracion o proyeccion de video o pelicula, es siempre una gran oportunidad
para consolidar y ampliar tu red social y empresarial.

En este ejemplo, la afamada marca de helados Ben & Jerry's colabora con el cine

de verano en Barcelona regalando muestras de sus productos.

(6] Eventos

CINE Y HELADO

Eventos
Calendario
Cumpleanos
Sugerencias
Pasados

Peli + helado gratis:
"Grease" en MOOMA

~3’1 Peli + helado gratis: "Grease" en MOOMA

iblico - Organizado por Ben & Jerry's

% Meinteresa =  Asistiré

~ Jueves, 31 de agosto de 20:30 a 0:00

Mostrar mapa

Imagen via Facebook_BenandJerrysSpain

Para el ejemplo de tu heladeria, puedes hacer un evento para celebrar el fin del
verano y dar la bienvenida al otono, y asi aprovechar para que la gente que no te
conoce pueda probar tus productos. Para disehar la portada del evento en

Facebook, puedes hacerlo en Canva. Empieza seleccionando la plantilla:
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Canva layouts

ICE ICE BABY

YOU ARE INVITED TO KATIE'S 5TH POPSICLE PARTY
July 17, 2019 | 3:00 P.M. 87 Turtle Road, Lemonville New Jersey

>k Maceo 10 pearection I *

+Add a new page

Ahora puedes cambiar el color del fondo, agregar elementos, cambiar el texto,

poner fecha y lugar del evento.

. Filte Copy Arrange ¥ @

-
-

Habré misica en vivo, buena comida y por supuesto
muchos helados! Entrada libre. Cupo Limitado.

-~

BYE BYE VERANO

VEN A CELEBRAR EL FIN DEL VERANO CON NOSOTROS!
21 de Septiembre 2017 | 6:00 P.M. Calle Parra 7, Colonia Roma. CDMX

-
-,

-~

Habréa mdsica en vivo, buena comida y por supuesto
muchos helados! Entrada libre. Cupo Limitado.
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4. Ofertas y anuncios

Este tipo de contenido invita a las personas a conocer, probar y consumir algun
producto o servicio que ofrezcas. Los anuncios deben ser atractivos y contener
algun elemento positivo, ya sea porque la imagen sea muy llamativa o porque
aporte algo de conocimiento. También pueden invitar a las personas a contribuir
y opinar, lo que ocasiona que se involucren mas con el contenido. Como ejemplo,
en este anuncio de Walmart, ademas de preguntar a las personas qué prefieren,

implicitamente se les invita a probar ambos productos para poder opinar.

It's the ple showdown: “Like” for Pumpkin,
“Share” for Apple. (Both available in your local
store's bakery!)

Ae - Comment - Share

&3 253,387 people ke this.

[P 21.577 shares

) View previous comments &of 10,351

&'~ Erika Crisantos Pumpkin foe the win
£ 15 minutes ago + Uke

Aex Reetz preaty hard but | go with the
other 293,366 people out there who ike
pumphia

13 minutes ago - Uke

Kyrra Boohme ewwwwwwwwww butter
13 munutes ago - Uke

i Layna Ledesma
s

siiiisinnnnnnnnt
’ winh 490 - Like

Tah Linash Pinknay You almost got me |
thought it was SWEET POTATO PRI
& minutes mgo - Lke

‘ E Tah Lieash Finkney but | like Apple

& minutes 590 Uke

,
Write a comment

Imagen via Written.com

En este otro ejemplo, la tienda holandesa Hema presenta una imagen super

cuidada de algunos de los productos de la nueva temporada.
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@ HEMA

i Septiembre al ataque ! @

Estrena tu agenda y ven a cazar todo tu arsenal
de vuelta al cole, alauniy a la ofi en HEMA « _*
+ Psst! Ya has participado en el concurso
#HEMAvueltaalcole ? @ Pues a que esperas!
Puedes ganar una de la 3 tarjetas regalo HEMA
por valor de [2°€ & mds info aqui:
https://goo.gl/qfDHxW = @ *° y mucho == aqui:
goo.gl/jah7vQ y aqui goo.gl/SUutak &

#home #decor #newcollection #school
#vueltaalcole #mint

o Like () Comment 2> Share

Imagen via Facebook_HemaEspana

También para la heladeria puedes hacer un anuncio. ; Qué te parece un concurso
para crear un nuevo sabor? Disefa la imagen para promocionarlo en Canva.
Ademas de invitar a la gente a que conozca los sabores actuales, generaras
interaccion e interés mediante una actividad divertida. Empieza seleccionando

una plantilla:

Descargar Ordenar impresiones . Mostrar equipo

Layouts de Canva (NU&O

A
\ & sonma "
Nitiog:! -

D2 « Colbrate the
GreamiD:y ) Goed /(«9)

Ice HAPPY NATIONAL ICE CREAM DAY

W GRATIS

LET'S CHILL ouT!

Enjoy the simple joys In life, like o scoop of ice crea!

+ Agrega una nueva pagina

Continda introduciendo los datos y condiciones del concurso, asi como laimagen
y colores que vayan mejor con el objetivo del mismo. Puedes cambiar el fondo

por una imagen propia o del banco de imagenes.
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Glacial Indiffere.. 5+ 16 % . B 7 = AA =  Espaciado Copiar Organizar % @ W@
FUENTES DEL DOCUMENTO ‘
Glacial Indifference v ’ = ’
Knewave ' °
FUENTES DE LA MARCA L
L
Open Sans Light
Open Sans ARA CREAR UN NUEVO SABOR

RETO DEL MES '

PLAYLIST C4PS ‘
{ otofial y envionos tu propuesta. ' T
fa g SR B e Y helados y siper paletas ilimitadas durante ; |
fo el mes de octubre. .‘
‘&"M&*'t LSk iy parpalet
Lmﬂ de sep \Simb iNo te qued 1 13

+ Subir tus propias fuentes

+ Agrega una nueva pagina

”

Después, sube tu anuncio.
- .
®
®
®
CONCURSO PARA CREAR UN NUEVO SABOR

SUPER RETO DEL MES

Crea un sabor otofial y envianos tu propuesta.

®

El ganador podré comer helados y stiper paletas ilimitadas durante
todo el mes de octubre.

Ménda tu propuesta a retodelmesesuperpaletas.com
Tienes hasta el 21 de septiembre. iNo te quedes afuera!
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3. Texto

Se recomienda mantener el texto de las publicaciones de Facebook conciso y
que contenga algun punto gracioso o positivo. La gente suele compartir e
interactuar mas con aquellos mensajes que los hagan reir o sentir bien.

4. Vinculos a otros contenidos de internet

Puedes, de vez en cuando, sugerir publicaciones de otras paginas. Al hacerlo,
asegurate que el contenido que estas sugiriendo aporte valor a tu audienciay sea
de calidad. Siempre agrega un comentario propio sobre el mismo, ya sea una

peguena resefa o justificacion sobre su relevancia.

LinkedIn es una excelente red para profesionales de todo el mundo. Pero, si
quieres resaltar entre los millones de perfiles de la plataforma, necesitas un
banner profesional que demuestre tu originalidad y dedicacidén. Por suerte, en
Canva es muy facil disefar un banner para LinkedIn.

Usa nuestra coleccion de plantillas creadas por disehadores profesionales y
nuestra biblioteca con mas de 1 millén de imagenes y fotografias de archivo para
tu diseno. En cuestion de minutos, puedes crear un banner para LinkedIn que no

solo llame la atencidén, sino que también haga que tu perfil se vea profesional.

Usa imdagenes en alta calidad para tu banner

Es muy importante mostrar tu profesionalismo, tu estilo y tu originalidad, sin
importar cual sea tu profesidn: maestro, escritora, ingeniero o abogada. Con
Canva, jes muy facill Tenemos mas de un millén de imagenes, fotos y elementos
de disenho profesionales para que no te salgas del presupuesto contratando

fotégrafos y disenadores.

Agrega logotipos e imagens de tu empresa
Si estas disefando un banner para el perfil de Linkedln de tu empresa, es
importante que le agregues el logotipo de la compania. Solo necesitas subir tus

imagenesy luego agregarlas a tu disefo con la herramienta de arrastrar y soltar.
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En cuestion de minutos puedes disefar un banner perfecto para tu perfil de

LinkedIn. Como es tan rapido y sencillo, puedes diseflar un nuevo banner cada
mes para que tu perfil esté siempre actualizado. También puedes crear banners
para resaltar productos o servicios nuevos. Es muy facil. Disefa tu banner para

gue tu perfil de LinkedIn se destaque del resto.

Disefia un banner para Linkedln en unos minutos

Con Canva, también es muy facil crear tu propio banner para LinkedIn. Tenemos
cientos de graficos, imagenes y fuentes tipograficas para que puedas disefar el
banner tal como lo imaginas. Lo mejor de todo es que no necesitas experiencia
en disefo ni tampoco instalar ningdn programa ni aprender a usar complicadas
herramientas especializadas. Puedes disefar un banner profesional en cuestion

de minutos.

Siempre hay mucho que aprender, mucho que hacer, y mucho que considerar
cuando aun eres un principiante — sin mencionar el hecho de que la tecnologia
se encuentra en constante evolucién, dia tras dia se publican nuevos softwares, y
surgen nuevas modas y te golpean en la cara como una rafaga de viento. A decir

verdad, todo esto puede resultar ser un poco abrumador.

Linea

Si piensas en ello, las lineas forman practicamente todo. Incluso las palabras y
letras que estas leyendo en este mismo instante estan compuestas de miles de
lineas curvadas, en angulo y rectas.

Ademas, las lineas también pueden canalizar ciertas ideas. Las lineas rectas
pueden evocar orden y claridad, las lineas onduladas pueden crear movimiento,
y las lineas en zigzag pueden implicar tensidon o emocion.

Una técnica que se aplica muy a menudo en la fotografia es el uso de ‘lineas
guias’, las cuales hacen lo que su nombre sugiere — guian al ojo. Encontrar y
enfatizar las lineas guias fuertes en tu obra puede permitirte dirigir al ojo a través

de la obra completa o hacia ciertos puntos principales.
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Color

El color es primordial. El color crea humores especificos, atmdsferas, canaliza
emociones y cada tono tiene ciertas connotaciones especificas asociadas con el
mismo. En pocas palabras, el color puede crear o destruir tu disefo.

El color no es un principio Unicamente limitado a elementos de marca, el color
va mas alla y abarca todo, incluso fotografias. Los filtros y los ajustadores de
imagen nos han concedido la capacidad ilimitada para ajustar los colores y tonos
de nuestras fotografias.

¢Diseflas un poster elegante y sofisticado? Por qué no usar un filtro
monocromatico nitido inspirado en el cine negro en tu imagen, como el filtro
‘Street’ de Canva. ;O quizas buscas una apariencia mas extravagante? Considera
reducir el contraste en tus imagenes ligeramente para atenuar los colores de tus

imagenes un poco y hacerlas mas suaves y apacibles.

Escala

La escala es una parte importante del disefo, a veces puede ser literalmente. En
una definicidn muy basica, la escala es el tamano deliberado de elementos
individuales.

La escala puede ayudarnos a darles sentido a los disefios e imagenes. Trata de
imaginarte dibujando un ratén al lado de un elefante, es mas que probable que
dibujes al ratdbn mucho mas pequeno que el elefante, lo que ayudaria a los
observadores a entender tu dibujo de inmediato.

De esta manera, la escala nos ayuda a darle sentido a las cosas. No obstante, la
escala no siempre tiene porqué basarse en el realismo. Puedes darles a tus
elementos un tamano considerablemente grande o pequeno para crear efectos
impresionantes y para indicar qué partes de tu disefo son Mas y menos

importantes.

Simetria
La simetria no siempre es una opcion para todos los disefos, y no deberia de serlo.
Existe una delgada linea entre un disefo de apariencia equilibrada y simétrica, y

uno en el que se vea que uno de los lados se copid, se invirtid y se pegod a la
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izquierda. Entonces, en vez de intentar lograr una simetria perfecta, por qué no

probar introduciendo sutiles elementos de simetria a tu diseno.

Por ejemplo, esta invitacion de boda utiliza un alto grado de simetria, pero si
prestas atencidn, notaras que no es un reflejo exacto. En cambio, el disefiador ha
elegido ajustar las ilustraciones para que combinen con la letra y el mensaje de
una manera tan sutil que mantiene el diseNo simétricamente equilibrado y
ordenado, pero no evidentemente reflejado, creando un disefo delicado,
romantico y equilibrado.

La simetria no siempre resulta ser tan obvia, a veces es muy sutil, y puede que a
veces ni siquiera la notes. Un magnifico ejemplo de simetria invisible puede
encontrarse en el disefo editorial, y siendo mucho mas especificos en los cuadros
de texto. Tan soélo abre cualquier revista que tengas tirada por ahi y es muy
posible que en los articulos mas largos te des cuenta que el cuerpo de texto ha
sido separado en columnas de texto, y estas columnas a menudo son de tamano
simétrico para garantizar que todo sea legible, ordenado, al igual que atractivo
visualmente.

Al utilizar un poco de simetria en tu disefo, puedes crear un sentido de equilibrio
y orden. Asi que, la proxima vez que disenes un diseno de publicacion, o un disefo
con muchas letras, presta atencion a qué tanta (o0 qué tan poca) simetria estas
usando. Si tu disefo no se ve bien, juega un poco con tu simetria, ya sea

aumentandola o disminuyéndola.

Una vez tu disefo esté listo para una sofisticada inscripcién, es el momento de ir
al panel de “Texto”. El panel de texto tiene muchas funcionalidades, y hay
bastantes que estan justo bajo la superficie, pero es muy facil comenzar. Tan solo
haz clic en “Afadir texto” y una pequefa caja de texto se anadira a tu diseno.
Puedes mover y cambiar el tamano de tu texto de la misma forma que todos los
otros elementos de diseno, y una vez sepas lo que quieres decir puedes hacer clic

dentro de la caja de texto y comenzar a escribir. Asi de facil.
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La parte inferior del panel de texto estd repleta de “marcadores de texto™
peqguenos pedacitos con tipografias equilibradas que puedes utilizar en tus
disenos en cualquier momento con tan solo arrastrar y soltar. Simplemente
desplazate por el panel de texto para encontrar el marcador de texto que sea
perfecto para tu foto, haz clic en él o arrastralo hacia tu diseno. Selecciona el
marcador de texto para personalizar los colores, o haz clic en el texto del
marcador de posicion para empezar a escribir por tu cuenta. Ni siquiera vas a
tener que preocuparte por ajustar el tamano de la fuente: modificaremos el
tamano a escala por vos, para que tu mensaje quepa perfectamente.

Tienes muchisimas tipografias para elegir, desde las robustas slab serif y hasta las
curvilineas fuentes script, todas ellas con una muestra de vista previa en la
ventana de selecciéon de tipografias. Incluso puedes elegir entre algunas de las
tipografias favoritas que se emplean en publicidad, como Helvetica y Baskerville.
Y, ademas, puedes personalizar el color, la alineacidn y el espaciado de tu texto

con tan solo un par de clics.
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Hay muchas maneras para que tu texto destaque en una foto. Por ejemplo,
puedes aumentar el tamano de fuente o darle a tu texto un color electrizante que
contraste. Otro gran e ingenioso método que puedes probar es reducir la
prominencia de tu foto con un ligero desenfoque, o tal vez un poco de
transparencia. Selecciona tu foto, abri la ventana de filtros y a continuacidn
desliza lentamente el control de desenfoque hacia la derecha. Vas a poder tener
una vista previa de como tu foto se va volviendo mas y mas borrosa en tiempo

real; tan solo para cuando el texto se muestre claramente.

3 " A

(n) da- zha-"'fid

Leftovers.
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La mejor manera de agregar texto a una foto es hacerlo en un lugar que parezca

natural y que contribuya a que la fotografia dé la sensacioén de estar completa.
Prueba anadir texto en el espacio negativo de una foto: areas muy abiertas, sin
muchos detalles o variaciones, como horizontes abiertos, colores mate, o tupidos
fondos forestales. Al seleccionar alguna tipografia creativa, junto con la edicion y
la alineacion del texto, el resultado sera una imagen en la que el texto se funde
con naturalidad. iEl publico se preguntara incluso cdmo existia tu foto antes sin

texto!

https://www.canva.com/es_mx/aprende/como-crear-contenidos-efectivos-

facebook/

https://www.canva.com/es_ar/crear/banners/linkedin/

https://www.canva.com/es_mx/aprende/elementos-y-principios-diseno-tips-e-

inspiracion/

https://www.canva.com/es_ar/funciones/escribir-texto-fotos/
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