E:Zapacil:arte

Modelo de encuesta de clima laboral

ENCUESTA DE CLIMA LABORAL

La presente encuesta tiene como objetivo principal obtener informacion sobre nuestro
Clima Organizacional. Los resultados nos van a ayudar en la toma de decisiones y/o
acciones en beneficio de todo el personal. A continuacién encontrarads una serie de
afirmaciones y preguntas, las cuales agradeceremos respondas con la mayor sinceridad y
honestidad posible, marcando la alternativa que mejor describa lo que sientes o piensas.
No existen respuestas correctas o incorrectas. Esta encuesta es anénima.

PREGUNTAS. Nunca | Aveces | Con cierta | Casi Siempr
frecuenci | siempre | e
a

En mi oficina se fomenta y desarrolla el
trabajo en equipo?

Existe comunicacion dentro de mi grupo
de trabajo

Existe comunicacion fluida entre mi
Region y la sede central.

Siento que no me alcanza el tiempo para
completar mi trabajo

Los jefes en la organizacion se preocupan
por mantener elevado el nivel de
motivacidn del personal

la organizacion cuenta con planes y
acciones especificos destinados a mejorar
mi trabajo.

La organizacion otorga buenos vy
equitativos beneficios a los trabajadores

En la organizacién las funciones estan
claramente definidas.

Las remuneraciones estan al nivel de los
sueldos de mis colegas en el mercado.
Siento apoyo en mi jefe cuando me
encuentro en dificultades

Mi jefe me respalda frente a sus

superiores
Mi jefe me da autonomia para tomar las
decisiones necesarias para el

cumplimiento de mis responsabilidades.
Participo de las actividades culturales y
recreacionales que la organizacion realiza.
Mi jefe me proporciona informacion
suficiente, adecuada para realizar bien mi
trabajo

Mi jefe me brinda la retroalimentacion
necesaria para reforzar mis puntos débiles
segun la evaluacion de desempeiio.

Los jefes reconocen y valoran mi trabajo
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