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La reserva de hoteles a través de dispositivos móviles, principalmente teléfonos inteligentes y 
tabletas, aumentó 20% durante esta Semana Santa comparado con el mismo periodo de 
2015, reveló Despegar.com. 

La agencia de viajes señaló en un comunicado que de acuerdo con un análisis elaborado por 
el portal, las aplicaciones móviles se han posicionado como una herramienta efectiva entre los 
mexicanos para planear un viaje de último momento. Una de cada cuatro reservas de hotel, 
efectuadas con 48 horas de anticipación, son través de su aplicación móvil, precisó. 

Asimismo, resaltó que los destinos nacionales que predominaron la reserva de hoteles por 
medio de dispositivos móviles fueron Guadalajara, Puebla y Ciudad de México. 

                                                             
1 Fuente: http://www.economiahoy.mx/telecomunicacion-tecnologia-

mx/noticias/7452673/03/16/Reserva-de-hoteles-a-traves-de-dispositivos-moviles-crece-20.html  

http://www.economiahoy.mx/telecomunicacion-tecnologia-mx/noticias/7452673/03/16/Reserva-de-hoteles-a-traves-de-dispositivos-moviles-crece-20.html
http://www.economiahoy.mx/telecomunicacion-tecnologia-mx/noticias/7452673/03/16/Reserva-de-hoteles-a-traves-de-dispositivos-moviles-crece-20.html
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El gerente de Mercadotecnia de Despegar.com, Gabriel Rosillo, dijo que "los consumidores 
encontraron en los dispositivos móviles un medio práctico e ideal para reservar y comprar 
cualquier servicio turístico desde el lugar que prefiera, ya sea en la comodidad de su hogar u 
oficina, y a excelentes precios". En ese sentido, recomendó a los usuarios descargar alguna 
aplicación móvil que permita filtrar la búsqueda, reservar y completar el pago de la reservación 
del hotel.  

Apuntó que antes de seleccionar el botón de comprar, los turistas deben revisar los detalles de 
la compra, observar fotografías de las habitaciones y del hotel, verificar la ubicación, 
comodidades y comentarios de otros usuarios que se han hospedado para conocer si el lugar 
cumple con las necesidades del viajero. 

 

 


