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Formacion de Juicios

Como hemos visto hasta aqui y aprendido en cada rubro, el auditor debera analizar
(validando cada afirmacién) si los Estados Contables representan razonablemente la
realidad del ente. También dijimos que para formar un juicio, el profesional debera
obtener un conocimiento apropiado del ente, sus operaciones, sistemas, normas legales
aplicables y contexto en el que se desenvuelve (mercado, competidores, amenazas,
etcétera). Asimismo, deberdn tenerse en cuenta los riesgos involucrados.

Al comienzo del curso aprendimos que uno de los primeros pasos que deben hacerse es
planificar la auditoria, por ello es que al finalizar las tareas, el auditor debera controlar la
ejecucion de lo planificado con la finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos

fijados.

Asimismo, al cierre del trabajo, el profesional debera evaluar la validez y suficiencia de
los elementos de juicio examinados para respaldar la opinién emitida sobre los estados
contables. Para llevar adelante esta tarea, la RT N° 7 indica que el contador debera hacer
lo siguiente:
1. Considerar la naturaleza y la forma en que se obtuvo la informaciéon que
sustentara el juicio;
2. Considerar la importancia relativa de lo examinado en su relacién con el
conjunto;
3. Estimar el grado de riesgo inherente que depende del grado de seguridad que

ofrezcan las actividades de control de los sistemas involucrados.

Algunas tareas que deberdn llevarse adelante en la etapa de cierre son las que les
propongo a continuacioén:

e Revision de hechos posteriores (puede tratarse de ampliar algunos analisis). Esto
va de la mano con que el limite de tiempo de la responsabilidad que auditor
asume sobre su tarea es la fecha de emision de su informe. Hasta esa fecha el
profesional es el responsable por conocer hechos significativos que deberian

reflejarse en los estados contables.
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e Relevar los libros de actas hasta la fecha de emisién del informe, para asegurarse
que en ese periodo no se hayan tomado decisiones que afecten
significativamente los estados contables;

e Revision de la informacion sobre litigios, en caso de existir demandas
importantes se recomienda realizar una nueva circularizacion a los abogados.

e Emision de una carta a la gerencia informando el trabajo realizado, las
observaciones sobre las deficiencias de controles y los ajustes propuestos para
determinar la razonabilidad de la informacién contable;

e Obtener evidencia, de parte de la administracién, sobre el reconocimiento de su
responsabilidad por las cifras expuestas en los estados contables y de la entrega

de la totalidad de la informacién requerida para el desarrollo de la auditoria.

Dictamen del auditor: esquema y opiniones

Como lo dijimos desde el inicio y durante todos los médulos, el producto final de las
tareas de auditoria serd el informe.

El informe contendra la opinién del contador sobre la razonabilidad que presentan los
estados contables. A esta conclusién arribara luego de analizar toda la documentacion
provista por el ente. Resulta indispensable que la opinién se fundamente en las tareas
realizadas, de lo contrario, la opinién carece de validez.

Al respecto, la RT N°37 brinda las siguientes normas:

1. Los informes deben cumplir con los requisitos o caracteristicas de la informacién.
Especialmente, deben evitar los vocablos o expresiones ambiguas que pudieran
inducir al error;

2. Deben ser escritos;

3. En los casos en que el nombre de un contador se encuentre vinculado con los
estados contables u otra informacién a ser presentada ante terceros, deben
quedar en evidencia en todas las paginas la relacién que tiene el contador con
ellos. En ningun caso, el contador debe incorporar Unicamente su firma y sello a

los estados contables ni a otra informacion.
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4. El contenido de cada seccién del informe debe ser encabezado con un titulo
adecuado;
5. Asimismo, los informes podran tener cldusulas de restricciones a su distribucién

(ejemplo, para bancos, para accionistas, para proveedores).

También dijimos al comienzo del curso que existen diferentes tipos de auditoria, pero
gue aqui solo nos enfocariamos en la contable. Pero existen también diferentes tipos de
auditorias contables, podrian ser de estados contables por periodos intermedios, de un
solo estado contable o de un solo elemento, cuenta o partida especifica, de estados
contables resumidos. En fin, la RT N° 37 indica como deben elaborarse los informes para
cada tipo de encargo.

En particular sobre los encargos de auditoria sobre estados contables, nos indica que el
contador podra optar por emitir un informe breve o un informe extenso. Veamos el

contenido de cada uno:

Informe breve

1. Titulo del informe

Debe ser “Informe del auditor independiente”.

2. Destinatario

Serd quien hubiere contratado los servicios del contador o a quien aquel indicare
(podrian ser los bancos con los que trabaja la compania, por ejemplo). En el caso de que
el destinatario fuera un ente, el informe deberd ser dirigido a sus propietarios o a las
maximas autoridades.

3 Apartado introductorio

En este espacio correspondera identificar con precisiéon y claridad cada uno de los
estados contables a los que se refiere el informe, la denominaciéon completa del ente a
quien pertenecen y la fecha o periodo a que se refieren y se debe remitir al resumen de
las politicas contables significativas y a otra informacion explicativa.

4. Responsabilidad de la direccion en relacién con los estados contables
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La direccién siempre sera la responsable de la preparacion y presentacién de los estados
contables conforme a la normativa contable vigente y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacion de los estados contables libres de
incorrecciones materiales.

5. Responsabilidad del auditor

Solo alcanzard a emitir una opinion sobre los estados contables basada en el examen
que ha desarrollado considerando las normas de auditoria vigentes. El informe también
deberd, por un lado, explicar que las normas de auditoria exigen que se cumplan
requerimientos de ética y, por el otro, describir brevemente en qué consiste una
auditoria y qué objetivos persigue como asi también senalar si los elementos de juicios
obtenidos proporcionan o no una base suficiente para su opinién.

6. Dictamen u opinién sobre los estados contables

Aqui el profesional emitird su opinion o se abstendrd de emitirla sobre si los estados
contables presentan razonablemente la informacion de acuerdo a las normas contables
profesionales o cualquier otro marco de informaciéon. De sucederse este segundo caso,
el contador deberd especificar qué pardmetro de informacién ha utilizado.

7. Pdrrafo de énfasis sobre ciertas cuestiones

Este parrafo serd utilizado cuando:

e Se presente una incertidumbre significativa sobre el supuesto de empresa en
marcha;

e Los Estados Contables hayan sido preparados sobre la base de un marco
regulatorio de informacién contable que no es aceptable para las normas
contables profesionales;

e Los Estados Contables hayan sido modificados por un hecho del que se toma
conocimiento después de las fechas en que la direccion aprobé el juego y el
auditor emitid su informe; o bien,

e El contador considere necesario llamar la atencion de los usuarios sobre alguna
cuestidon que a su parecer sea fundamental para una correcta comprension de los

estados contables.
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En este apartado, el contador debera incluir una clara descripcién de la situacion que
estd enfatizando y hacer una referencia a la seccién en la que el lector pueda encontrar
una descripcion mas detallada de la situacion. Cabe aclarar que este parrafo no sustituye
una opinién con salvedades, por ello debe indicarse expresamente que la opinion
principal no es modificada respecto de las situaciones por las que el auditor expone el

parrafo de énfasis.

Por otro lado, cuando se presente una situacion distinta de las presentadas o expuestas
en los estados contables que resulte relevante para que los usuarios comprendan la
auditoria o el informe, el profesional deberd agregar un titulo llamado “pdrrafo sobre
otras cuestiones”. Este es el ejemplo de las restricciones en la distribucién del informe de
auditoria.

8. Informacién especial requerida por leyes o disposiciones nacionales, provinciales,
municipales o de los organismos publicos de control o de la profesion

El contador tiene la responsabilidad de informar sobre otros asuntos complementarios a
expresar una opinion sobre la razonabilidad de los estados contables. Por ejemplo,
debera informar sobre la deuda previsional exigible a la fecha de cierre de los Estados
Contables.

9. Lugary fecha de emision

El lugar comprendera la jurisdiccion donde el profesional ejerce, mientras que la fecha
de emisién es aquella en la que se hubiera concluido el trabajo. Es importante resaltar
que esta fecha limita la responsabilidad del auditor en cuanto a los hechos que ocurran
con posterioridad a la fecha en la que cierran los estados contables y que pudieran tener
influencia significativa en las cifras expuestas. Por esta razon, la fecha del informe no
deberia ser anterior al momento en el que el contador haya obtenido elementos de
juicios vélidos y suficientes en los que basar su opiniéon y en la que la direcciéon haya
manifestado que asume la responsabilidad sobre dichos estados contables.

10.  Identificacion y firma del contador
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Resulta imperioso que el informe contenga la firma del contador acompainada de la
aclaracién de su nombre y apellido completo, titulo profesional y nimero de inscripcion

en la matricula del consejo profesional correspondiente.

Informe extenso

Ademas de lo indicado anteriormente y que es requerido para el informe breve, este
informe extenso debera incluir:

e Que el trabajo de auditoria ha sido orientado a la posibilidad de formular una
opinion sobre los estados contables;

e que los datos que se adjuntan a los estados contables se presentan para
posibilitar estudios complementarios, pero no son necesarios para una
presentacidon razonable de la informacién que deben contener los citados
estados. Asimismo, tendra que aclararse si esta informacién fue sometida o no a
procedimientos de auditoria y que esta razonablemente presentada en sus

aspectos significativos en relacién a los citados estados contables.

En el punto 6 dijimos que parte del contenido del informe del auditor deberd ser el
dictamen u opinién sobre los estados contables. Veamos qué casos pueden darse:
e Opinién no modificada o favorable sin salvedades;

Esto serd cuando el contador, una vez realizado su examen de acuerdo a las
normas, pueda manifestar que los estados contables objeto de la auditoria
presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la informacién
de acuerdo con las normas contables profesionales o que han sido preparados,
en todos sus aspectos significativos, de conformidad con el marco de

informacion aplicable.

e Opinién modificada:

o Opinién favorable con salvedades;

Esta situacion ocurrird cuando se hayan presentado limitaciones en el

alcance del trabajo o desvios en la aplicaciéon del marco de informacién
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contable. De todos modos, estas acotaciones se denominan “salvedades”
o “excepciones”. El contador deberd incluir un pérrafo en el informe que
proporcione una descripciéon del hecho que da lugar a la modificacion
incluyendo una referencia, de corresponder, a la nota en la que se trate
con mayor detalle la situacion. Este parrafo se ubicara antes del parrafo de
opinion con el titulo “Fundamentos de la opinién con salvedades”.

El auditor expresara una opinién con salvedades cuando:

1. habiendo obtenido elementos de juicio validos y suficientes,
concluya que las incorrecciones son significativas para los estados
contables pero no generalizadas como para justificar una opinion
adversa;

2. no pueda obtener elementos de juicio validos y suficientes en los
cuales basar su opinion, pero concluya que los posibles efectos de
las incorrecciones no detectadas (si las hubiera) sobre los estados

contables podrian ser significativos.

Por otro lado, si existieran limitaciones al alcance de la auditoria que
imposibilitaran la emision de una opinién o implicaran salvedades a ésta,
dichas limitaciones deben ser claramente expuestas. Ademas se deben
indicar los procedimientos no aplicados sefialando si la restriccion ha sido
impuesta por el contratante de la auditoria (administradores o duenos de
la entidad) o si la restricciéon fue consecuencia de otras circunstancias.

Respecto a la aplicacion de politicas y normas contables, el contador

debera modificar su opinién si concluye que:

1. las politicas contables del periodo actual no se aplicaron
uniformemente en relacién con los saldos de apertura cuando

hubiera correspondido hacerlo ; o
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2. el cambio de una politica contable no fue apropiadamente
contabilizado o no fue adecuadamente presentado o revelado de

acuerdo al marco de informacién aplicable.

o Opinién adversa;

Esto sucedera cuando el auditor, habiendo obtenido elementos de juicio
validos y suficientes, concluya que las incorrecciones (individuales o en su
conjunto) son significativas y afectan generalizadamente a los estados
contables. En este caso, el contador debera expresar que los estados
contables no representan razonablemente la realidad del ente o que no
han sido preparados en todos sus aspectos significativos de acuerdo con
el marco de informacién aplicable, explicando las razones que justifican
su opinioén.

o Abstencion de opinion

Esto puede ser aplicado a toda la informaciéon examinada o solo a una
parte de ella. Este caso ocurrird cuando el auditor no pueda obtener
elementos de juicio validos y suficientes en los que basara su opinién y
concluya que los posibles efectos sobre los estados contables de las
incorrecciones no detectadas podrian ser generalizados, o bien, cuando
habiendo reunido todos los elementos de juicio vélidos y suficientes, no
sea posible formar una opinién debido a la posible interacciéon de las
incertidumbres y su posible efecto acumulativo en los estados contables

(se trata de circunstancias extremadamente poco frecuentes).

Normas sobre lavado de activos: leyes nacionales, c6digo penal y resoluciones UIF

Se denomina Lavado de Activos al proceso mediante el cual los activos de origen ilicito
se integran en el sistema econémico legal con apariencia de haber sido obtenidos en
forma licita. En otras palabras, se trata de un mecanismo mediante el cual una persona o
una organizacién criminal cuyo objeto es cometer delitos (narcotrafico, corrupcién, trata

de personas, pornografia infantil, etc.) busca ocultar, disimular y/o encubrir el dinero
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conseguido de su actividad ilicita intentando en ese proceso dar, a esos fondos,
apariencia de haber sido obtenido legalmente para, de esta manera, evitar llamar la

atencion de las autoridades sobre sus actividades reales.

La UIF (Unidad de Informacién Financiera), segun lo establece la ley 25.246, serd una
entidad con autonomia y autarquia financiera en jurisdicciéon del Ministerio de Finanzas.
Asimismo, estara encargada de analizar, tratar y transmitir informacién a los efectos de
prevenir e impedir el delito de lavado de activos. Son sus competencias:

e Recibir, solicitar y archivar las informaciones a que se refiere el articulo 21 de la
presente ley, dichos datos s6lo podran ser utilizados en el marco de una
investigacion en curso;

« Disponer y dirigir el andlisis de los actos, actividades y operaciones que segun lo
dispuesto en esta ley puedan configurar actividades de lavado de activos o de
financiacion del terrorismo segun lo previsto en el articulo 6° de la presente ley y,
en su caso, poner los elementos de convicciéon obtenidos a disposicion del
Ministerio Publico, para el ejercicio de las acciones pertinentes;

« Colaborar con los 6rganos judiciales y del MINISTERIO PUBLICO FISCAL en la
persecucion penal de los delitos reprimidos por esta Ley, de acuerdo a las pautas

gue se establezcan reglamentariamente.

Segun lo establece el articulo 20 de la misma ley, en el punto 17. se obliga a informar a la
UIF los profesionales matriculados cuyas actividades estén reguladas por los consejos

profesionales de ciencias econémicas.

Aqui la relacién con el auditor es que, por un lado estd obligado a informar y, por el otro,
estard a cargo de analizar las operaciones realizadas por el ente pudiendo encontrar
aquellas denominadas como “operaciones sospechosas”. Es decir, que luego del andlisis
y la evaluacion el auditor identifique operaciones inusuales realizadas por el sujeto
obligado. Pues, esto ocurre cuando las mismas no guardan relaciéon con las actividades

licitas declaradas por el cliente, o tratdandose de operaciones relacionadas con
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actividades licitas, exista sospecha de que estén vinculadas o que vayan a ser utilizadas

para la Financiacién del Terrorismo. Ejemplo de estas situaciones serian:

e Los montos, tipos, frecuencia y naturaleza de las operaciones que realicen los
clientes que no guarden relacién con los antecedentes y la actividad econémica
de los mismos;

e Los montos inusualmente elevados, la complejidad y las modalidades no
habituales de las operaciones que realicen los clientes;

e Cuando transacciones de similar naturaleza, cuantia, modalidad o simultaneidad,
hagan presumir que se trata de una operacion fraccionada a los efectos de evitar
la aplicacion de los procedimientos de deteccion y/o reporte de las operaciones;

e Cuando los clientes se nieguen a proporcionar datos o documentos requeridos
por el sujeto obligado o bien cuando se detecte que la informacion suministrada
por los mismos resultare ser falsa o se encuentre alterada;

e Cuando se presenten indicios sobre la ilegalidad del origen, manejo o destino de
los fondos utilizados en las operaciones, respecto de los cuales el sujeto obligado
no cuente con una explicacion;

e Cuando las operaciones involucren paises o jurisdicciones considerados "paraisos
fiscales" o identificados como no cooperativos por el GRUPO DE ACCION
FINANCIERA INTERNACIONAL;

e Cuando existiera el mismo domicilio en cabeza de distintas personas juridicas o
cuando las mismas personas fisicas revistieren el cardcter de autorizadas y/o
apoderadas en diferentes personas de existencia ideal, y no existiere razén
econdmica o legal para ello, teniendo especial consideracion cuando alguna de
las companias u organizaciones esté ubicadas en paraisos fiscales y su actividad
principal sea la operatoria "off shore".

o Cuando se presenten activos entregados en garantia a entes que operen en
paises o dreas internacionalmente considerados como paraisos fiscales o no
cooperativos por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL, que
alcancen el VEINTE POR CIENTO (20%) del activo total del ente.
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e Formacion de empresas o fideicomisos sin aparente objeto comercial o de otra
indole.

e El uso de asesores financieros o de otra naturaleza para hacer figurar sus
nombres como directores o representantes, con poca o ninguna participacion en
el negocio.

e Pagos de sumas de dinero por servicios no especificados que totalizados
alcancen el DIEZ POR CIENTO (10%) de los pagos por compras del ejercicio.

e Préstamos a consultores o personal de la propia empresa cuyos saldos promedio
anuales alcancen el DIEZ POR CIENTO (10%) del activo total del ente.

o Compra/venta de bienes o servicios a precios significativamente superiores o
inferiores a los precios del mercado.

e C(lientes que brindan como garantia de sus operaciones activos radicados en
centros "offshore".

e Cobranzas anticipadas de préstamos comerciales o financieros otorgados por el
ente por montos que alcancen el VEINTE POR CIENTO (20%) del total de
préstamos.

e Giros y transferencias efectuados al exterior no relacionados con la operatoria
comercial habitual del cliente, por importes que alcancen el DIEZ POR CIENTO
(10%) de los ingresos por ventas anuales.

e Depésitos en efectivo de grandes sumas en cuentas bancarias relacionadas con
la operatoria habitual o de fondos recibidos en operatorias no habituales.

e Contratacion de pdlizas de seguros de vida con prima Unica, para los Directores,
con cargo a los resultados de la Sociedad, con la posterior cancelacién anticipada

y rescate, con recupero contra los resultados de la Sociedad.

Respecto las sanciones por lavado de activos y financiacion del terrorismo, la ley 25.246
(modificando el Cédigo Penal) establece que:

ARTICULO 2
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1) Sera reprimido con prisién de seis meses a tres afos el que, tras la comisién de
un delito ejecutado por otro, en el que no hubiera participado:
a) Ayudare a alguien a eludir las investigaciones de la autoridad o a
sustraerse a la accion de ésta.
b) Ocultare, alterare o hiciere desaparecer los rastros, pruebas o
instrumentos del delito, o ayudare al autor o participe a ocultarlos,
alterarlos o hacerlos desaparecer.
c) Adquiriere, recibiere u ocultare dinero, cosas o efectos provenientes de
un delito.
d) No denunciare la perpetraciéon de un delito o no individualizare al autor
o participe de un delito ya conocido, cuando estuviere obligado a
promover la persecucion penal de un delito de esa indole.
e) Asegurare o ayudare al autor o participe a asegurar el producto o

provecho del delito.

2) La escala penal serd aumentada al doble de su minimo y maximo, cuando:
a) El hecho precedente fuera un delito especialmente grave, siendo tal
aquél cuya pena minima fuera superior a tres anos de prisién.
b) El autor actuare con dnimo de lucro.
c) El autor se dedicare con habitualidad a la comisién de hechos de
encubrimiento.
La agravacion de la escala penal prevista en este inciso sélo operara una vez, aun
cuando concurrieren mas de una de sus circunstancias calificantes. En este caso,
el tribunal podra tomar en cuenta la pluralidad de causales al individualizar la

pena.

3) Estan exentos de responsabilidad criminal los que hubieren obrado en favor
del cényuge, de un pariente cuyo vinculo no excediere del cuarto grado de

consanguinidad o segundo de afinidad o de un amigo intimo o persona a la que
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se debiese especial gratitud. La exencién no rige respecto de los casos del inciso

1, e,y delinciso 2,b.

ARTICULO 4°:
1) Si la escala penal prevista para el delito precedente fuera menor que la
establecida en las disposiciones de este Capitulo, sera aplicable al caso la escala

penal del delito precedente;

2) Si el delito precedente no estuviere amenazado con pena privativa de libertad,
se aplicara a su encubrimiento multa de mil pesos ($ 1.000) a veinte mil pesos ($
20.000) o la escala penal del delito precedente, si ésta fuera menor. No serd
punible el encubrimiento de un delito de esa indole, cuando se cometiere por

imprudencia, en el sentido del articulo 278, inciso 2;

3) Cuando el autor de alguno de los hechos descriptos en el articulo 277, incisos 1
6 2,0 en el articulo 278, inciso 1, fuera funcionario publico que hubiera cometido
el hecho en ejercicio u ocasion de sus funciones sufrird ademds inhabilitacién
especial de tres (3) a diez (10) afios. La misma pena sufrira el que hubiera actuado
en ejercicio u ocasion de una profesién u oficio que requirieran habilitacién
especial. En el caso del articulo 278, inciso 2, la pena sera de uno (1) a cinco (5)

anos de inhabilitacion;

4) Las disposiciones de este Capitulo regirdan aun cuando el delito precedente
hubiera sido cometido fuera del ambito de aplicacion especial de este Codigo, en
tanto el hecho precedente también hubiera estado amenazado con pena en el

lugar de su comision.

Finalmente, la resoluciéon UIF 65/2011 es la que regula a los profesionales matriculados
en los consejos de ciencias econdmicas en cuanto a las modalidades, oportunidades y

limites del cumplimiento de la obligacién de reportar operaciones sospechosas.

http://capacitarte.org 14



[ ]
Capacitarte
—

En tal sentido, la norma indica que para la prevencién se elaboren manuales que
contengan mecanismos y procedimientos para la prevencion de Lavados de Activos y
Financiacion de Terrorismo, se capacite al personal, se elabore un registro escrito de
andlisis y gestion de riesgo de las operaciones sospechosas reportadas e implementar
herramientas tecnolégicas acordes con la naturaleza del servicio que prestan, que les
permitan establecer de una manera eficaz los sistemas de control y prevencion.

Por otro lado, la resolucion establece una politica de identificaciéon y conocimiento del
cliente mediante la utilizacién de un legajo que debera ser actualizado y contener (por

cada cliente) los siguientes datos:

a) Razén social;

b) Fecha y nimero de inscripcién registral;

c) C.U.L.T. (clave unica de identificacion tributaria);

d) Fecha del contrato o escritura de constitucion;

e) Copia certificada del estatuto social actualizado, sin perjuicio de la exhibicion
del original;

f) Domicilio legal (calle, nimero, localidad, provincia y cédigo postal);

g) Numero de teléfono de la sede social, direccién de correo electrénico y
actividad principal realizada;

h) Actas certificadas del Organo decisorio designando autoridades,
representantes legales, apoderados y/o autorizados con uso de firma social;

i) Datos identificatorios de las autoridades, del representante legal, apoderados o
autorizados con uso de firma, que operen en nombre y representacién de la

persona juridica, cliente del sujeto obligado.

Respecto a la politica de conocimiento del cliente, la norma indica que se deberdn

establecer criterios, medidas y procedimientos que contemplen por lo menos:
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a) Un analisis de las variaciones de las operaciones realizadas por los clientes en
relacién con la informacién obtenida en oportunidades anteriores de prestacién
del servicio;

b) La determinacién del perfil transaccional de cada cliente;

¢) La identificacion de operaciones que se apartan del perfil transaccional de

cada cliente.

Toda la documentacién deberad ser conservada, para que sirva como elemento de
prueba en investigaciones, durante un periodo de diez afos desde la fecha del ultimo
informe de auditoria.

Finalmente el plazo para reportar operaciones sospechosas relacionadas con el lavado
de activos serd de 150 dias o, relacionadas con el terrorismo, de 48 horas a partir de la
toma de conocimiento. Estas denuncias no podran ser anénimas y deberdn hacerse por
escrito a la sede central o regional de la Unidad de Informacién Financiera. El escrito

debera presentarse junto con copia del DNI'y contener:

e Los datos completos de la persona declarante/denunciante (apellido, nombre,
documento de identidad y nimero, teléfono, domicilio y -si tiene- direccion de
correo electrénico).

e Los hechos que declara/denuncia, con la mayor cantidad de datos posibles.

e Toda la documentacion que respalde la declaracién/denuncia con que cuente el

declarante/denunciante.

http://capacitarte.org 16



