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Resumen Imprimible

Curso de Violencia Laboral

Contenidos:

e El tratamiento de la Violencia Laboral en la legislacién nacional argentina

e Normativas internacionales sobre Derechos Humanos

e Abuso y acoso sexual en el ambito laboral

¢ Violencia contra las mujeres y violencia de género

e Tipos y modalidades de violencia contra la mujer

e Discriminacion en el &mbito laboral

e Derechos y obligaciones que tenemos en relacién con estas practicas como
ciudadanos, empresas u otros actores sociales

e Organismos e instituciones Estatales que participan en la aplicacion de las
leyes contra los distintos tipos de violencia
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Figura de abuso sexual

Desde el derecho penal, la figura de abuso sexual entendida dentro de violencia

laboral, es un delito.

En 2017, se modificé el Codigo Penal Nacional, en su articulo 119, con el objetivo

de dar mayor precision a las acciones que comprenden el delito de abuso sexual.

Se consideran delitos a los comportamientos que asi se caracterizan en el cédigo
penal, es decir, que no existe posibilidad de “interpretacion judicial” sobre qué es o

no es un delito.

El articulo 119 expresa:

“Sera reprimido con reclusion o prisién de seis meses a cuatro afios el que
abusare sexualmente de una persona cuando ésta fuere menor de trece afios
o cuando mediare violencia, amenaza, abuso, coactivo o intimidatorio de una
relacion de dependencia, de autoridad, o de poder, o aprovechandose de que
la victima por cualquier causa no haya podido consentir libremente la accién.
La pena sera de cuatro a diez afios de reclusion o prision cuando el abuso,
por su duracién o circunstancias de su realizacion, hubiere configurado un
sometimiento sexual gravemente ultrajante para la victima.

La pena sera de seis a quince afios de reclusion o prision cuando, mediando
las circunstancias del primer parrafo, hubiere acceso carnal por via anal,
vaginal u oral o realizare otros actos analogos introduciendo objetos o partes
del cuerpo por alguna de las dos primeras vias el abuso por su duracion o

circunstancias de su realizacion”

Entonces, el abuso sexual con penetracion de la victima o violacion es sobre toda
“persona”, tanto personas de sexo femenino como masculino, cuando no haya

consentimiento de la victima.

Segun el Cédigo Penal, se considera abuso sexual cuando, mediante una relacién

de dependencia, de autoridad o de poder, exista abuso sexual y se haya utilizado
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violencia, amenazas, abuso coactivo o intimidatorio, aprovechandose de que la

victima, por cualquier causa, no haya podido dar su consentimiento.

Quien realiza el acceso carnal, o violacion, puede ser tanto un hombre como una

mujer.

Por otra parte, la ley habla de abuso sexual gravemente ultrajante como los hechos
que por su duracion y modo de realizacién son vejatorios, pudiendo ser utilizados
otros instrumentos que no sea el drgano masculino. De esta manera, pueden ser
incluidos los actos de abuso sexual en forma publica o privada que son humillantes
y que implican cosificar a la persona, siendo victima de un acto escandaloso que no
ha consentido. Un ejemplo de esto puede ser cuando una persona toma por el brazo
a otra y la obliga a mantener contacto con intenciones sexuales, como besos y

tocamientos en el cuerpo.

En relacion con esto, vemos que existen hechos, como un “tocamiento furtivo” de
una zona del cuerpo, que implican una violencia sobre la dignidad de la persona. Al

respecto, Enrique Gavier sefiala:

“La razén determinante de la mayor criminalidad del hecho reside en el mayor
desprecio por la dignidad e integridad personal de la victima, que implica llevar a
cabo hechos que, por su duracién o por las circunstancias de su realizacion, son

gravemente ultrajantes”.

Duracién del hecho

La “duracion” del hecho implica que no es un acto ocasional, sino que son actos
reiterados o repetidos y realizados con la intencién de cosificar a la persona.
También, puede considerarse un acto unico e indebido, pero que se prolongue en

el tiempo de forma de generar un ultraje a la persona que lo sufre.

De todos modos, la apreciacion del juez de la causa definira la “duracion” del hecho.
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Abuso y acoso sexual

Para que exista delito de abuso sexual debe haber un tocamiento. Sin embargo, si

la accion es verbal se considera acoso sexual.

Si hay un tocamiento y éste es con animos sexuales, segun el articulo 119 del
Caodigo Penal, la victima puede hacer una denuncia y quien haya realizado la accion

enfrentara una causa penal.

Cuando una persona sufre, en el trabajo, insinuaciones con intentos de manoseo o
directamente un manoseo puede hacer una denuncia penal. A su vez, se debe
considerar que el dafio psicolégico provocado por estas situaciones puede derivar
en estrés y luego en alteraciones fisicas, que deberan ser verificadas por los peritos

psiquiatras de la causa.

Opciones pararealizar denuncias sobre abuso sexual o acoso laboral

e Enunacomisaria, la camara del crimen o el Ministerio Publico, por ser
delitos de instancia privada.

e El gobierno nacional ofrece canales para brindar ayuda vy
asesoramiento a las victimas de violencia. En todo el pais, es posible
llamar al Nro. 144, para mujeres en situacion de violencia. Y en la
Provincia de Buenos Aires también se puede comunicar al 911.

e Lasdenunciasy el asesoramiento frente a la Violencia Laboral pueden
realizarse llamando al 0800-666-4100 y por mail a

violencialaboral@trabajo.gob.ar

Ley 26485 del afio 2009 con su Decreto Reglamentario 1011/2013 (BO
20/07/2013)
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Se trata de la ley de Proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la

violencia contra las mujeres en los &mbitos en que desarrollen sus relaciones

interpersonales.

Esta ley se basa en instrumentos internacionales que son obligatorios en la

Argentina por haber sido ratificados, como:

e La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, ratificada por la ley 24.632, en el Boletin Oficial
09/04/1996;

e Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, de Naciones Unidas, ratificada por laley 23.179, en el Boletin
Oficial 03/06/1985 e incorporada a la Constitucion Nacional por el articulo 75,
inciso 22;

e Convencion sobre los Derechos del Nifio, de Naciones Unidas, ratificada por
ley 23.859, en el Boletin Oficial 22/10/1993, incorporada a la Constitucion

Nacional por el articulo 75, inciso 22.

Caracteristicas de la Ley

e Es una ley de derechos humanos, como lo son las convenciones en
gue se fundamenta y que es obligatoria en el pais por su ratificacion
oportuna.

e Lo primero que establece esta ley es que es de orden publico. Esto es
muy importante porque significa que, por su naturaleza, por ser una
ley de derechos humanos, es imperativa e irrenunciable para todas las
personas. Nadie puede hacer un acuerdo privado, por ejemplo, firmar
en su contrato laboral que renuncia a lo establecido en esta ley. Si lo
hiciere, es nulo, no es aplicable a pesar de que las partes lo hayan

firmado.
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e También, es una ley nacional, se aplica en todo el territorio. Aunque,

el procedimiento tanto administrativo como judicial es propio de cada
jurisdiccién, salvo que adhiera expresamente a la ley.
e Y, por ultimo, es una ley transversal, esto quiere decir que se aplica

en todas las ramas del derecho.

Objetivos de la Ley

Conforme el articulo 2, sus objetivos son promover y garantizar:

e La eliminaciéon de la discriminacion entre mujeres y varones en todos los
ordenes de la vida;

e El derecho de las mujeres a vivir una vida sin violencia;

e Las condiciones aptas para sensibilizar y prevenir, sancionar y erradicar la
discriminacion y la violencia contra las mujeres en cualquiera de sus
manifestaciones y ambitos;

e El desarrollo de politicas publicas de caracter interinstitucional sobre
violencia contra las mujeres;

e La remocion de patrones socioculturales que promueven y sostienen la
desigualdad de género y las relaciones de poder sobre las mujeres;

e El acceso a la justicia de las mujeres que padecen violencia,

e La asistencia integral a las mujeres que padecen violencia en las areas
estatales y privadas que realicen actividades programaticas destinadas a las

mujeres y/o en los servicios especializados de violencia.

Derechos que protege la Ley

Los derechos que protege dicha ley, en funcion de las convenciones internacionales

antes mencionadas, segun su articulo 3, son:
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¢ Una vida sin violencia y sin discriminaciones;

e Lasalud, la educaciony la seguridad personal;

e Laintegridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial;

¢ Que se respete su dignidad;

e Decidir sobre la vida reproductiva, nimero de embarazos y cuando tenerlos,
de conformidad con la Ley 25.673 de Creacion del Programa Nacional de
Salud Sexual y Procreacion Responsable;

e Laintimidad, la libertad de creencias y de pensamiento;

e Recibir informacién y asesoramiento adecuado;

e Gozar de medidas integrales de asistencia, proteccion y seguridad;

e Gozar de acceso gratuito a la justicia en casos comprendidos en el ambito
de aplicacién de la presente ley;

e La igualdad real de derechos, oportunidades y de trato entre varones y
mujeres;

e Un trato respetuoso de las mujeres que padecen violencia, evitando toda

conducta, acto u omisién que produzca revictimizacion.

Qué entiende la ley por violencia contra las mujeres o violencia de género

El articulo nimero 4 de la Ley 26485, sobre la violencia contra las mujeres o

violencia de género:

“(...) es toda conducta, accion u omision que, de manera directa o indirecta, tanto
en el &mbito publico como en el privado, basada en una relacion desigual de poder,
afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica o

patrimonial, como asi también su seguridad personal”
Y se aclara que se considera “violencia indirecta” a:

“toda conducta, accion omisién, disposicién, criterio o practica discriminatoria que

ponga a la mujer en desventaja con respecto al varon”
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Tipos de violencia contra la mujer

e fisica,
e sexual,
e econdmicay patrimonial

e y simbodlica.

Modalidades de violencia

e violencia doméstica,
e institucional,
e |aboral,

e contra la libertad reproductiva, obstétrica y mediatica

La reglamentacion de la ley aclara que estas definiciones no pueden interpretarse
en sentido restrictivo ni taxativo, sino que debe interpretarse en forma armonica y
sistematica con la definicion general dada en el articulo 4 y con lo establecido en

las convenciones y demas instrumentos internacionales.

La ley tiene, entonces, una funcién de ser transversal a todas las ramas del derecho
y es una ley interpretativa, conjuntamente con las convenciones internacionales que
fueron su fundamento. En este sentido, como ley interpretativa, no necesita

reglamentacion alguna para ejercerse, es directamente operativa.

Por ejemplo, en el caso del articulo 119 del Cadigo Penal que hemos visto, esta ley
y las convenciones internacionales son leyes que pueden utilizarse para interpretar
el mismo. Queda, asi, el caso de abuso sexual laboral incluido en los derechos
humanos y estos derechos son irrenunciables, es decir, que no pueden ser objetos

de transaccion alguna o mediacion.
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Acceso a la justicia

En lo que atafie al acceso a la justicia por temas relativos a esta ley, la misma fija
estandares que deben cumplirse en todas las jurisdicciones porque es una ley de

orden publico, como se explicé anteriormente.

Al respecto, el Decreto Reglamentario 1011/2010, reglamenta el articulo 7 de esta

ley y entonces se dispone:

“(...) La asistencia a las mujeres en situacion de violencia sera articulada con todos
los organismos intervinientes y evitard su revictimizacion. Se prestard especial
atencion a las particularidades o caracteristicas diferenciales que agraven el estado
de vulnerabilidad de las mujeres victimas, tales como la edad, la condicidén

socioecondmica, el origen étnico, racial o religioso.”

Concepto de revictimizacion

El término “revictimizacion” es central dentro del ambito de la violencia de género.

La Ley lo menciona, pero es el Decreto Reglamentario 1011/2010, en su articulo 3,

inciso k, el que lo define como:

“El sometimiento de la mujer agredida a demoras, derivaciones, consultas
inconducentes o innecesarios, como asi también a realizar declaraciones
reiteradas, responder sobre cuestiones referidas a sus antecedentes o
conductas no vinculadas al hecho denunciado y que excedan el ejercicio del
derecho de defensa de parte; a tener que acreditar extremos no previstos
normativamente, ser objeto de examenes meédicos repetidos, superfluos o

excesivos y a toda préactica, proceso, medida, acto u omision que implique un
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trato inadecuado, sea en el ambito policial, judicial, de la salud o cualquier

otro”

Por otro lado, segun lo establecido por el articulo 7 de la ley, los tres poderes del
Estado, sean de ambitos nacional o provincial, deben adoptar las medidas
necesarias para garantizar el respeto irrestricto del derecho constitucional a la
igualdad entre las mujeres y varones.

Y, para el cumplimiento de la ley, los tres poderes del Estado deben garantizar
preceptos rectores. Entre ellos, y a los fines del presente curso, resaltamos los

siguientes incisos:

e “(...)c) La asistencia en forma integral y oportuna de las mujeres
que padecen cualquier tipo de violencia, asegurandoles el acceso
gratuito, rapido, transparente y eficaz en servicios creados a tal
fin, asi como promover la sancién y reeducacion de quienes
ejercen violencia;

e d) Laadopcion del principio de transversalidad estara presente en
todas las medidas, asi como en la ejecucion de las disposiciones
normativas, articulando interinstitucionalmente y coordinando
recursos presupuestarios;

e (...)f) Elrespeto del derecho a la confidencialidad y a la intimidad,
prohibiéndose la reproduccién para uso particular o difusién
publica de la informacién relacionada con situaciones de violencia

contra la mujer, sin autorizacién de quien la padece.”

Inclusive, en el articulo 16, la misma ley establece los derechos y garantias
minimas de procedimientos judiciales y administrativos que deben
garantizarse a la mujer en todo proceso judicial y administrativo tanto nacional

como provincial:
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e “..a) A la gratuidad de las actuaciones judiciales y del patrocinio

juridico preferentemente especializado;

e b) A obtener una respuesta oportuna y efectiva;

e C) A ser oida personalmente por el juez y por la autoridad
administrativa competente;

e d) A gue su opinidn sea tenida en cuenta al momento de arribar a
una decision que la afecte;

e e) A recibir proteccion judicial urgente y preventiva cuando se
encuentren amenazados o vulnerados cualquiera de los derechos
enunciados en el articulo 3° de la presente ley;

o f) Alaproteccion de su intimidad, garantizando la confidencialidad
de las actuaciones;

e () A participar en el procedimiento recibiendo informacion sobre
el estado de la causa;

e h) A recibir un trato humanizado, evitando la revictimizacion;

e i) Alaamplitud probatoria para acreditar los hechos denunciados,
teniendo en cuenta las circunstancias especiales en las que se
desarrollan los actos de violencia y quiénes son sus naturales
testigos;

e |) A oponerse a la realizacion de inspecciones sobre su cuerpo
por fuera del estricto marco de la orden judicial. En caso de
consentirlas y en los peritajes judiciales tiene derecho a ser
acompafada por alguien de su confianza y a que sean realizados
por personal profesional especializado y formado con perspectiva
de género;

e k) A contar con mecanismos eficientes para denunciar a los
funcionarios por el incumplimiento de los plazos establecidos y

demas irregularidades.”

A su vez, se establece en el articulo 18, que todas:
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“(...) las personas que se desempefien en servicios asistenciales, sociales,

educativos y de salud, en el ambito publico o privado, que con motivo 0 en ocasion
de sus tareas tomaren conocimiento de un hecho de violencia contra las mujeres en
los términos de la presente ley, estaran obligados a formular las denuncias, segun

corresponda, aun en aquellos casos en que el hecho no configure delito.”

Esto implica que aquellos que se encuentran en servicios de asistencia
médica, asistencia social, psicolégica, en &mbitos laborales y que sepan, por
razon de una consulta o tuvieran conocimiento en funcion de su tarea, estan
obligados a denunciar el hecho, aln en los casos en que no sea delito. Esto
quiere decir que todo caso de acoso laboral, si llega a conocimiento de

agentes de salud u agentes sociales, debe ser denunciado.

En el Decreto Reglamentario se establece que, para estos casos, debe contar

con la autorizacion de la mujer.

Tipos de violencia de género

En el articulo 4 de la Ley 26485, se encuentran las definiciones sobre los tipos

de violencia de género.

e violencia sexual,
¢ violencia psicolégica,
e violencia econdmica y patrimonial.

e Yy violencia simbdlica.

Violencia sexual:

“Cualquier accién que implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin

acceso genital, del derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de
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su vida sexual o reproductiva a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza

o intimidacion, incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de otras
relaciones vinculares o de parentesco, exista o no convivencia, asi como la
prostitucion forzada, explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de

mujeres.”.

Al respecto, articulo 2 de la Convencion Interamericana para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia con la mujer Convencién de Belem do Para
brinda la definicion para los Estados Americanos sobre violencia contra la

mujer en cualquier &mbito, incluso, el laboral:

“Se entendera que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual
y psicolégica. (...) que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por
cualquier persona y que comprende, entre otros, violacidén, abuso sexual,
tortura, trata de personas, prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en
el lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos de

salud o cualquier otro lugar (...)”

Violencia psicolégica:

Es “Aquella que causa dafio emocional y disminucion de la autoestima o
perjudica y perturba el pleno desarrollo personal o que busca degradar o
controlar sus acciones, comportamientos, creencias y decisiones, mediante
amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion, humillacion, deshonra,
descrédito, manipulacién aislamiento. Incluye también la culpabilizacion,
vigilancia constante, exigencia de obediencia sumision, coercion verbal,
persecucion, insulto, indiferencia, abandono, celos excesivos, chantaje,
ridiculizacion, explotacion y limitacion del derecho de circulacién o cualquier
otro medio que cause perjuicio a su salud psicolégica y a la

autodeterminacion.”
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Vale decir que, conforme la ley, para que haya violencia psicologica debe

haber dafio emocional y disminucién de la autoestima, perjudicando con ello
el desarrollo de la persona. También, agrega otro caso, que es el de quien
busca degradar o controlar a otra persona mediante insultos, agresiones,
culpabilizacion, ridiculizacion o cualquier medio que impacte en la salud y

autoestima.

Por otra parte, segun el Decreto Reglamentario, se considera hostigamiento

psicoldgico a:

“(...) toda accion, omision o comportamiento destinado a provocar, directa o
indirectamente, dafio fisico, psicolégico o moral a una trabajadora, sea como
amenaza o accién consumada, y que puede provenir tanto de niveles

jerarquicos superiores, del mismo rango o inferiores”.

Violencia econémica y patrimonial:

‘La que se dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos
econdmicos o patrimoniales de la mujer a través de:

e a) La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes;

e b) La pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o distraccion indebida
de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes,
valores y derechos patrimoniales;

e ) Lalimitacion de los recursos econdémicos destinados a satisfacer sus
necesidades o privacion de los medios indispensables para vivir una
vida digna;

e d) La limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un

salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.”

El principio de igual remuneracion por igual tarea es definido como el derecho
a recibir igual remuneracion por trabajo de igual valor. Y, de esta misma

manera, es definido en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
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Sociales y Culturales y en la Convencién sobre Eliminacion de todas las

Formas de Discriminacion contra la Mujer y en el Convenio sobre Igualdad de

Remuneracion de 1951 de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Violencia simbdlica:

Es “La que, a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o
signos transmita y reproduzca dominacién, desigualdad y discriminacion en
las relaciones sociales, naturalizando la subordinacion de la mujer en la

sociedad.”

Violencia institucional contra las mujeres

En cuanto a estos tipos de violencia, se especifica en el articulo 6 de la Ley,

la violencia institucional contra las mujeres, estableciendo que es:

“(...) aquella realizada por las/los funcionarias/os, profesionales, personal y
agentes pertenecientes a cualquier 6rgano, ente o institucion publica, que
tenga como fin retardar, obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso
a las politicas publicas y ejerzan los derechos previstos en esta ley. Quedan
comprendidas, ademas, las que se ejercen en los partidos politicos,

sindicatos, organizaciones empresariales, deportivas y de la sociedad civil.”

Violencia laboral contra las mujeres:

Ademas, en el inciso ¢ de dicho articulo, se define a la violencia laboral contra

las mujeres como:

“(...) aquella que discrimina a las mujeres en los ambitos de trabajo publicos
o privados y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacién, ascenso,

estabilidad o permanencia en el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil,

http://capacitarte.org 15



L

—

maternidad, edad, apariencia fisica o la realizacion de test de embarazo.
Constituye también violencia contra las mujeres en el ambito laboral
quebrantar el derecho de igual remuneracién por igual tarea o funcion.
Asimismo, incluye el hostigamiento psicologico en forma sisteméatica sobre

una determinada trabajadora con el fin de lograr su exclusion laboral. “
Es decir, que la violencia laboral para la Ley 26.485 es aquella que:

e Discrimina a las mujeres en los ambitos de trabajo, dando
ejemplos especificos,

e cuando no se cumple el principio de igual remuneracion por igual
tarea

e y cuando es hostigada psicolégicamente con el fin de lograr su

exclusion del trabajo.

Discriminacion

Respecto a la “discriminacion” que se hace referencia en el articulo 6, esta es
aclarada como tal en el Decreto Reglamentario 1011/2013, al decir que existe

discriminacion laboral cuando:

e por accion, omisibn u amenaza se realizan distinciones,
exclusiones o preferencias por cualquier motivo y

e Que eso produzca la anulacion, alteracién de la igualdad de
oportunidades o de trato, empleo u ocupacion de las mujeres

e es discriminatoria toda exigencia de cualquier requisito inherente
a la pertenencia de género, que se imponga para mantener o

acceder al empleo.

Capacitarte
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El derecho a no ser discriminada se funda en lo establecido en la Convencién

sobre Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer, de

Naciones Unidas del afo 1979.

Dicha convencion es de Derechos Humanos y en su articulo 1 define a la

expresion “discriminacion contra la mujer” como la que:

“...denotara toda distincion, exclusion a restriccion basada en el sexo que
tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce
o0 ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base
de laigualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanosy las libertades
fundamentales en las esferas politica, econdémica, social, cultural y civil o en

cualquier otra esfera.”

Asimismo, especificamente, en el articulo 11, obliga a los Estados Miembros
a adoptar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra

la mujer en la esfera del empleo, a fin de asegurar en particular:

e “...El derecho al trabajo como derecho inalienable de todo ser
humano;

e El derecho a las mismas oportunidades de empleo, inclusive a la
aplicacion de los mismos criterios de seleccion de cuestiones de
empleo;

e El derecho a elegir libremente profesion y empleo, el derecho al
ascenso, a la estabilidad en el empleo y a todas las prestaciones
y otras condiciones de servicio, y el derecho al acceso a la
formacion profesional y al readiestramiento, incluido el
aprendizaje, la formacién profesional y el adiestramiento
periodico;

e EIl derecho a igual remuneracion, inclusive prestaciones, y a

igualdad de trato con respecto a un trabajo de igual valor, asi
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como a igualdad de trato con respecto a la evaluacion de la

calidad de trabajo;

e EIl derecho a la seguridad social, en particular en casos de
jubilacién, desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra
incapacidad para trabajar, asi como el derecho a vacaciones
pagadas;

e El derecho a la proteccion de la salud y a la seguridad en las
condiciones de trabajo, incluso la salvaguardia de la funcion de

reproduccion.”

A su vez, establece que los Estados Miembros deben arbitrar los medios para
asegurar la efectividad del derecho al trabajo, en especial en las siguientes

circunstancias:

e “...Prohibir, bajo pena de sanciones, el despido por motivo de
embarazo o licencia de maternidad y la discriminacion en los
despidos sobre la base de estado civil;

e Implantar la licencia de maternidad con sueldo pagado o con
prestaciones sociales comparables sin pérdida del empleo previo,
la antigliedad o beneficios sociales;

e Alentar el suministro de los servicios sociales de apoyo
necesarios para permitir que los padres combinen las
obligaciones para con la familia con las responsabilidades del
trabajo y la participacion en la vida publica, especialmente
mediante el fomento de la creacion y desarrollo de una red de
servicios destinados al cuidado de los nifios;

e Prestar proteccion especial a la mujer durante el embarazo en los
tipos de trabajos que se haya probado puedan resultar

perjudiciales para ella.”
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Deberes del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la

Nacién

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion frente a lo
relativo, especificamente, a violencia laboral y los medios demandados al

Estado en la Ley 26485, para que éste arbitre rapida dacion de justica, debe:

“a) Desarrollar programas de sensibilizacion, capacitacion e incentivos a
empresas Yy sindicatos para eliminar la violencia laboral contra las
mujeres y promover la igualdad de derechos, oportunidades y trato en el
ambito laboral, debiendo respetar el principio de no discriminacion en:

e El acceso al puesto de trabajo, en materia de convocatoria y

seleccion;
e La carrera profesional, en materia de promocion y formacion;
e La permanencia en el puesto de trabajo;

e El derecho a una igual remuneracién por igual tarea o funcién.

b) Promover, a través de programas especificos la prevencién del acoso
sexual contra las mujeres en el &mbito de empresas y sindicatos;

c) Promover politicas tendientes a la formacién e inclusion laboral de
mujeres que padecen violencia;

d) Promover el respeto de los derechos laborales de las mujeres que
padecen violencia, en particular cuando deban ausentarse de su puesto
de trabajo a fin de dar cumplimiento a prescripciones profesionales, tanto

administrativas como las emanadas de las decisiones judiciales.”

Consejo Nacional de las Mujeres

Conforme a la Ley y a su obligacién con los medios para impartir justica:

http://capacitarte.org 19



L

Capacitarte
e

El Consejo Nacional de las Mujeres, es un érgano creado por esta ley y su

autoridad de aplicacion y su funcién es la de velar por el cumplimiento efectivo
de lo dispuesto en esta ley. Es un organismo nacional y su presupuesto esta
definido conjuntamente con el presupuesto nacional. Cada afio, en el mes de
noviembre, en conmemoracion del Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres es revisado el Plan Nacional de Accion para la
Prevencion, Asistencia y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres que

lleva adelante el Consejo nacional de la Mujer.

Oficina de Asesoramiento de Violencia Laboral

En el ambito del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social Nacional

fue creada la Oficina de Asesoramiento de Violencia Laboral.

El Ministerio de Trabajo, a través de esta oficina, asesora e interviene en casos
de acoso fisico, psicolégico o sexual. A través de ella, se brinda asesoramiento
a consultas, tanto en lo legal como en lo que respecta a la salud psicofisica
del empleado. Y, fundamentalmente, brinda contencion a victimas, recibe
denuncias y atiende los casos denunciados con un equipo de profesionales

especializados en la tematica, psicologos, abogados y sociélogos.

Esta oficina, al ser nacional, funciona donde existan oficinas y delegaciones
del Ministerio Nacional. En la Ciudad de Buenos Aires, puede encontrarse en
la Avenida Leandro N Alem 650, piso 4to de la Ciudad Autbnoma de Buenos

Aires.

Por ejemplo, una de sus acciones fue en el afio 2012, cuando realizdé una
convocatoria a empresas del sector privado y se firmé el Acta Compromiso
230/2012, en el que el Ministerio invitaba a las empresas a trabajar en la

prevencion y difusion de temas relativos a la violencia laboral.
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Ley 1125

En el ambito de la Ciudad de Buenos Aires, ya en el afio 2003, se sanciond la
Ley 1125 con el objeto de prevenir, sancionar y erradicar la violencia en el

ambito del sector publico de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Es una ley de aplicacion a todo el personal permanente, contratado o

transitorio del ambito de la Ciudad de Buenos Aires.

Violencia laboral

Dicha ley define la violencia laboral como:

“(...) las acciones y omisiones de personas o grupo de personas que, en
ocasion del ambito o relacion laboral, en forma sistemética y recurrente,
atenten contra la dignidad, integridad fisica, sexual, psicoldgica y/o social de
un trabajador/a, mediante acoso sexual, abusos, abuso de poder, ataques,
amenazas, intimidacion, amedrentamiento, inequidad salarial, trato

discriminatorio, maltrato fisico, psicologico y/o social.”

Maltrato psiquico y social

A su vez, define el maltrato psiquico y social como:

“(...) la hostilidad continua y repetida en forma de insulto, hostigamiento
psicolégico, uso deliberado del poder, abuso verbal, intimidacion, desprecio y

critica. “

Ejemplos:

e Bloquear constantemente sus iniciativas de interaccion generando

aislamiento.
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e Cambiar de oficina, lugar habitual de trabajo con &nimo de separarlo/a de sus

comparieros/as o colaboradores/as mas cercanos/as.

e Prohibir a los empleados/as que hablen con él/ella.

e Obligarlo/a a ejecutar tareas denigrantes para su dignidad personal.

e Juzgar de manera ofensiva su desempefio en la organizacion.

e Asignarle misiones sin sentido, innecesarias, con la intencién de humillar.

e Encargarle trabajo imposible de realizar, o tareas que estén manifiestamente
por encima o por debajo de su preparacion y de las exigencias del cargo que
ocupe, 0 no asignarle tarea alguna.

e Obstaculizar o imposibilitar la ejecucién de una actividad, u ocultar las
herramientas necesarias para concretar una tarea atinente a su puesto.

e Promover su hostigamiento psicologico.

e Amenazarlo/a repetidamente con despido infundado.

e Privarlo/a de informacién util para desempefiar su tarea o ejercer sus
derechos.

e Obstaculizar y/o imposibilitar el ascenso del empleado/a de manera
infundada y/o arbitraria.

e Extender el horario laboral, inclusive mediante habilitacion de dia y hora, por
motivos infundados y/o arbitrarios.

e Gritar, insultar o tratar de manera ofensiva al personal de inferior jerarquia.

e Negar cursos de capacitacion o actualizacion que son concedidos a otros
empleados en situaciones similares.

¢ Negar en forma injustificada y repetida permisos a los que tiene derecho.

e Crear dificultades cotidianas que dificulten o imposibiliten el normal
desempeiio.

e FEfectuar amenazas de acudir a la fuerza fisica.

Maltrato fisico

También, define el maltrato fisico como “toda conducta que esté dirigida a

ocasionar un dafio o sufrimiento fisico a los/las trabajadores.”
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Acoso Laboral

Asimismo, esta Ley define, en su articulo 5, al Acoso Laboral como:

“(...) la acciéon persistente y reiterada de incomodar con palabras, gestos,
bromas, o insultos en razon de su género, orientacion sexual, ideologia, edad,
nacionalidad u origen étnico, color, religiéon, estado civil, capacidades
diferentes, conformacion fisica, preferencias artisticas, culturales, deportivas,
situacion familiar, social, econémica, o cualquier circunstancia que implique

distincién, exclusion, restriccion o menoscabo.”

Acoso Sexual

Y, en su articulo 6, define al Acoso Sexual como:

“(...) Todo acto, comentario reiterado, conducta y/o manifestacion ofensiva, ya
sea de forma verbal, escrita, simbdlica o fisica, con connotacion sexual no
consentida por quien la recibe, y que perjudigue su cumplimiento o
desemperio laboral y/o bienestar personal cuando concurriere alguna de las

siguientes circunstancias:

e Cuando se formulare con anuncio expreso o tacito de causar un dafio a la
victima respecto de las expectativas que pueda tener en el ambito de la
relacion.

e Cuando el rechazo o negativa de la victima fuere utilizado como fundamento
de la toma de decisiones relativas a dicha persona o a una tercera persona
vinculada directamente con ella.

e Cuando el acoso interfiriere el habitual desempefio del trabajo, estudios,
prestaciones o tratamientos, provocando un ambiente intimidatorio, hostil u
ofensivo.

e EIl acoso sexual reviste especial gravedad cuando la victima se encontrare

en una situacion de particular vulnerabilidad.”
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Acciones que toma la Ley

Por otro lado, la ley fija sanciones de suspension, cesantia o exoneracion sin
prestacion de servicios ni percepcion de haberes segun la gravedad de la falta
y, en el caso que el denunciado fuere un diputado de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, estos hechos pueden ser considerados como base para un

juicio politico por mal desempefio.

A su vez, fija responsabilidad de superior jerarquico inmediato (salvo que sea
el acusado) quien debe comunicarse con el superior de quien es acusado e

iniciar un juicio sumario para esclarecer el hecho.

Este jefe inmediato, o la autoridad jerarquica del area que fuera notificada,
tiene “responsabilidad solidaria” por el accionar del personal a su cargo contra
cualquier trabajador, salvo que acredite fehacientemente que tomd una accién

inmediata y apropiada para corregir la situacion. Inclusive, es:

“(...) responsable por los actos de violencia laboral por parte de personas que
no estuvieran a su cargo hacia personas que si lo estén cuando la violencia
laboral se cometiera en ocasion de sus funciones y, siempre que esté
notificado de tales hechos, salvo que acredite fehacientemente que tomé una

accién inmediata y apropiada para corregir la situacién.”
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