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Estas son las 10 principales habilidades laborales del futuro - y el tiempo que lleva

aprenderlas

e EI50% de todos los empleados necesitaran volver a formarse para 2025, a medida
que aumente la adopciéon de la tecnologia, segun el Informe sobre el Futuro de
los Empleos del Foro Econémico Mundial.

e El pensamiento critico y la resolucién de problemas encabezan la lista de
habilidades que los empleadores creen que creceran en prominencia en los
préximos cinco anos.

e Este ano se estan desarrollando nuevas aptitudes de autogestion, como el
aprendizaje activo, la capacidad de recuperacion, la tolerancia al estrés y la
flexibilidad.

e Los encuestados de la Encuesta sobre el Futuro de los Empleos estiman que
alrededor del 40% de los trabajadores requeriran una recalificacidon de seis meses

O menos.

La mitad de nosotros necesitara volver a capacitarse en los préoximos cinco anos, a medida
que se afiance la "doble perturbacion" de los impactos econdmicos de la pandemiay la

creciente automatizacién que transforma los empleos.

Eso es segun la tercera edicion del Informe sobre el Futuro de los Empleos del Foro
Econdmico Mundial, que traza un mapa de los empleos y las habilidades del futuro,

siguiendo el ritmo del cambio y la direccidn de los viajes.

Pero la misma interrupciéon tecnolégica que esta transformando los empleos también

puede proporcionar la clave para crearlos - y ayudarnos a aprender nuevas habilidades.

"Tenemos las herramientas a nuestra disposicidon. La abundancia de la innovacién
tecnolégica que define nuestra era actual puede aprovecharse para dar rienda suelta al
potencial humano", dice el fundador y presidente ejecutivo del Foro, el profesor Klaus

Schwab.

"Disponemos de los medios para volver a capacitar y mejorar a las personas en un
numero sin precedentes, para desplegar redes de seguridad de precisidn que protejan a

los trabajadores desplazados de la indigencia, y para crear mapas a medida que orienten
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a los trabajadores desplazados hacia los trabajos del mafana en los que podran
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prosperar".

Reskilling needs

of all employees will need
reskilling by 2025.

Source: Future of Jobs Report 2020, World Economic Forum.

El Foro estima que para 2025, 85 millones de puestos de trabajo podrian ser desplazados

por un cambio en la division del trabajo entre los humanos y las maquinas.

Pero pueden surgir ain mas empleos - 97 millones - que se adapten mejor a la nueva

divisién del trabajo entre humanos, maquinas y algoritmos.
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Las 10 principales habilidades

Una mayor adopcion de la tecnologia significara que las habilidades en demanda en
todos los empleos cambiaran en los proximos cinco anos, y las brechas de habilidades

continuaran siendo altas.

Para aquellos trabajadores que permanezcan en sus puestos, la proporcion de
habilidades basicas que cambiaran para el 2025 es del 40%, y el 50% de todos los

empleados necesitaran volver a capacitarse (Uun 4% mas).

El pensamiento criticoy la resolucién de problemas encabezan la lista de habilidades que
los empleadores creen que creceran en importancia en los préximos cinco anos. Estas

han sido consistentes desde el primer informe en 2016.

Pero este aflo han surgido nuevas habilidades de autogestion como el aprendizaje activo,

la resistencia, la tolerancia al estrés y la flexibilidad.
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Top 10 skills
of 2025

Analytical thinking and innovation
Active learning and learning strategies
Complex problem-solving

Critical thinking and analysis
Creativity, originality and initiative

Leadership and social influence

@
®
&

Technology use, monitoring and control

Technology design and programming
Type of skill

@ Problem-solving
® Self-management Resilience, stress tolerance and flexibility
Working with people

@ Technology use and development Reasoning, problem-solving and ideation

Source: Future of Jobs Report 2020, World Economic Forum.
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Este afno, los datos de LinkedIn y de la plataforma de aprendizaje en linea Coursera han
permitido al Foro seguir con una granularidad sin precedentes los tipos de
conocimientos especializados que se necesitan para los trabajos del manana, que tienen

demanda en multiples profesiones emergentes.

Entre estas habilidades "transversales" estan las habilidades especializadas en marketing

de productos, marketing digital e interaccién humana con el ordenador.

cCuanto tiempo llevara la re-capacitacion?

La gran mayoria de los lideres empresariales (94%) esperan ahora que los empleados

adquieran nuevas habilidades en el trabajo - un fuerte aumento desde el 65% en 2018.

Los encuestados de la Encuesta sobre el Futuro de los Empleos estiman que alrededor
del 40% de los trabajadores requeriran una recalificacidon de seis meses 0 menos, pero esa
cifra es mayor para los que trabajan en la industria del consumo y en la industria de la

saludy el cuidado de la salud.

En los sectores de los servicios financieros y la energia, esa proporcidén de trabajadores
qgue pueden recibir una nueva formacién en un plazo de seis meses es menor porgue

necesitaran programas mas intensivos en tiempo.

La formacién se impartird internamente, segun el 39% de los empleadores. Pero, como
sefald el profesor Schwab, esto se complementara con plataformas de aprendizaje en

linea (16% de la formacién) y consultores externos (11% de la formacion).

La pandemia ha acelerado la tendencia a la reconversiéon en linea. Entre abril y junio de
este ano, Coursera vio cuadruplicarse el numero de personas que buscaban

oportunidades por si mismas.

Los empleadores que ofrecen oportunidades de aprendizaje en linea a sus trabajadores
se quintuplicaron y se multiplicd por nueve la matricula de los alumnos que acceden a

recursos en linea a través de programas gubernamentales.
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Time needed to start building
new skills online

in jobs of tomorrow

1-2 2-3 4-5

Months Months Months
People and Culture, Product Development Cloud Computing and
Content Writing, Sales and and Data and Al skills Engineering skills

Marketing skills

Source: Coursera data produced for the Future of Jobs Report, World Economic Forum
Presents the days of learning needed for the average worker to gain the level of mastery through Coursera learning.

La plataforma dice que podria tomar sélo uno o dos meses para adquirir una de sus 10
principales habilidades de maestria en las profesiones emergentes a través de la gente y

la cultura, la escritura de contenidos y las ventas y el marketing.

Podria tomar de dos a tres meses para que los estudiantes amplien sus habilidades en el
desarrollo de productos, datos e inteligencia artificial. Mientras que un programa de
aprendizaje de cuatro meses podria ayudar a las personas a pasar a desempefar

funciones en la nubey la ingenieria.

Estas cifras sugieren que, aunque el aprendizaje de un nuevo conjunto de aptitudes es
cada vez mas accesible a través de las tecnologias digitales, las personas también
necesitaran el tiempo y la financiacidn para poder buscar nuevas oportunidades, sefala

el informe.

Fuente: https://es.weforum.org/agenda/2020/10/estas-son-las-10-principales-

habilidades-laborales-del-futuro-y-el-tiempo-que-lleva-aprenderlas/
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